Hallbarhetsredovisning 2025

Bostad



MI

Om lkano Bostad

VD-ord 4
Hojdpunkter 7
Startat av grundaren till IKEA 8
Var affar 9
Vara varderingar och vart l6fte 10
Har finns vi n
Fastigheter och projektutveckling 12
Strategi

Hallbarhet - en del av var affar 14
Hallbarhetslédnkad finansiering 20
Vardekedja 21
Riskhantering 22
Klimatriskanalys 26
Klimat, natur och cirkulér

Klimat och miljo 28
Case: Danderyd 33
Hélsosam och héllbar vardag

Platsutveckling 34
Case: NKI 38
Kund 39
Schysst och inkluderande

Inkép 40
Lokalsamhdllet 44
Medarbetare 46
Case: Likabehandlingsarbete 49
Redovisningsprinciper och resultat

Omfattning 50
Intressentdialog 52
Klimat 53
Medarbetare 56
GRI-index 58
Bolagsstyrning

Hallbarhetsstyrning 60
Styrelse och ledningsgrupp 62
Revisorns yttrande 63



| Strategi | Klimat, natur och cirkulér | Hélsosam och hé&llbar vardag | Schysst ochinkluderande | Redovisningsprinciper ochresultat | Bolagsstyrning

— Hojdpunkter — Startat av grundaren till IKEA — Vér affar — Vdara vérderingar och vart 16fte — Har finns vi — Fastigheter och projektutveckling

"Langsiktighet ar att blicka

2025 fylide lkano Bostad 20 ar. Det ar
tjugo ar av att langsiktigt dga, férvalta och
utveckla bostdder och forbdttra de platser
ddr vi verkar. Var dagliga verksamhet
praglas av vart sméaléndska arv och viljan
att hela tiden gora saker battre. | ar har vi
tagit flera kliv i vart héallbarhetsarbete och
bland annat héjt vart langsiktiga energimal.
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En god bostad dr inte bara viktigt for den
enskilde individen, utan ocksd for samhdllet

i stort. Under éret har vi genomfort ett stort
arbete dar vi gatt tillbaka till kérnan i var affar.
Med oss har vi vér grundare Ingvar Kamprads
devis "Vad vi an gor idag kan vi géra lite battre
i morgon”.

Som langsiktigt, familjedgt bolag blickar vi
hela tiden framét. Vi har sett 6ver affarsidé
och strategi, och satt upp langsiktiga mal och
committments. Vi har arbetat med véra varde-
ringar och kultur, en stark kérna som alltid varit
var starkaste och viktigaste framgdngsfaktor.
Arbetet har lagt grunden fér ett konkurrens-
kraftigt och robust lkano Bostad som stér stadigt
infor framtiden med starkt formaga att skapa
l&ngsiktiga varden fér dagens och morgon-
dagens generationer.

Langsiktiga mal som driver férandring

Att arbeta med hdéllbarhet grundar sig djupt i
vart arv och &r integrerat i hela verksamheten.
Som fastighetsbolag har vi stor pdverkan

pé lokalsamhdlle, ménniska och miljs.
Hallbarhetsarbetet ar viktigt fér vér langsiktiga
konkurrenskraft och riskminimering i verk-
samheten. Vi fokuserar véra insatser ddr var

positiva och negativa péverkan dr som storst
och ddr vi kan géra ordentlig skillnad: minska
energianvdndning och klimatpéaverkan samt
bidra till lokalsamhdllet genom att forbéttra
platser och skapa majligheter till arbete och
meningsfull fritid.

Vihar arbetat med héllbarhet Iénge. Vara hégt
uppsatta, ldngsiktiga mal och committments
foljer vi kontinuerligt upp for att sdkerstdlla att
vi ar pd ratt vag. Arbetet har gett resultat dver

framat”

férvantan och vi ser redan nu att vi kan vassa
var tuffa malsattning ytterligare.

Vihojer darfor nu vart Idngsiktiga mal om att
minska energianvdndningen i vart fastighets-
bestand. Fran det tidigare mélet om att minska
energianvdndningen med 30 procent fram till &r
2030 hajer vi nu mélséttningen till 40 procent. Och
vi ar fast beslutade att lyckas. Vart systematiska
och fokuserade arbete har varit framgéngsrikt och
vindjer oss inte utan fortsdtter utmana oss sjdlva.

Tva dagar varje ar samlas hela
bolaget. Tillsammans arbetar vi
med vdra vérderingar och firar
drets framgdngar.
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Okad affarsaktivitet och langsiktig tillvéxt

For att oka affdrsaktiviteten samlade vi i bérjan
pd dret vart transaktionsarbete i en gemensam
transaktionsenhet. Uppdraget &r att 6ka
affdrsaktiviteten, driva portfdljstrategin framat
och identifiera nya affarsmajligheter. Ett viktigt
steg i riktningen att skapa férutsattningar for
l&dngsiktig tillvéxt och aktivt vardeskapande.

Satsningen har gett resultat. Vi har haft en hdg
affarsaktivitet under dret och genomfért flera

Vi férbattrar platser

ddar vi verkar. En viktig
milstolpe i arbetet under
2025 var invigningen av
lkano Akademin i Malmé.

viktiga markférsdljningar och férvarv. Vi gjorde
ett storre forvary om cirka 300 hyresratter i
Kungsbacka, fdljt av ytterligare ett forvary i
Kungsbacka i bérjan av 2026 bestdende av cirka
140 lagenheter. Med start 2022 bdrjade vi inves-
tera i hyresratter i Géteborgsregionen och har p&
kort tid byggt upp ett fastighetsbestdnd i regionen
pa& cirka 1000 hyresratter. Med férvarven far

fler hyresgdster en langsiktig och engagerad
hyresvdrd som erbjuder trygga och attraktiva
boendemiljder och bidrar till lokalsamhdllet.

Strategisk satsning i Danmark

Under dret tog vi det strategiska beslutet att 6ka
satsningen i Danmark. Vi vaxlar upp verksam-
heten fran att frdmst utvecklat och sélt bostéder
till att Gga och forvalta bostader langsiktigt.

Genom en miljardinvestering ska vi bygga
upp en fastighetsportfélj med hyresrdtter i
Képenhamnsregionen genom bade férvary
och egen utveckling av hyresratter. Satsningen
&r ett viktigt steg i var Idngsiktiga ambition att
vaxa pd alla vara marknader.

Aterstart av projektutvecklingsverksamheten
Sedan nyproduktionsmarknaden gick ner
under 2022/2023 har den praglats av kraftiga
kostnadsskningar, en avvaktande marknad
och minskad kdpkraft.

Under 2024 fokuserade vi pd att dterstarta
projektutvecklingsverksamheten och pdborjade
arbetet med att méta de nya marknads-
férutsattningarna. Ett arbete som fortsatte
Gven under 2025.

Satsningen pa dkad afférsaktivitet har
gett resultat. Under dret har flera viktiga
markférsaljningar och férvérv gjorts.
Bland annat i Kungsbacka.
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Vi har stdllt om var projektutveckling till en
tydligare byggherreorganisation och till att
skapa varde tidigare i vardekedjan. Vi arbetar
nu efter en jdmnviktsvolym med mdlsattningen
att starta ungefar 650 bostader per ar fordelat
pd& Sverige och Danmark.

Ett arv av att aldrig sta still

2025 blev ett resultatmdssigt starkt ar. Vi
genomférde flera stora férdndringar, stakade
ut var riktning framdt och klarade alla véara hégt
uppsatta hdllbarhetsmdl. Parallellt arbetade vi
med vdra varderingar och var unika féretags-
kultur. Att de gér hand i hand var ndgot som
Ingvar Kamprad insdg tidigt i uppbyggnaden
av IKEA. 2026 skulle han fyllt 100 ar.

Varje dag inspireras vi av hans afférssinne, att
standigt utvecklas och aldrig std still. Inte minst

i den forflyttning som gjorts under dret och som
fortsatter in i 2026. Jag dr oerhort stolt dver
vad vi dstadkommit hittills och ser framemot att
fortsatta utveckla lkano Bostad tillsammans med
alla medarbetare. Tillsammans star vi aldrig still.

Carola Lavén, VD

Satsningen i Danmark &r en del av . .

lkano Bostads &vergripande fokus [ : 8 Under aret startade vi
pa 6kad affarsaktivitet och att starka f ' ¥ byggnationen av 495
och utveckla fastighetsbesténdet h Pl bostdder varav cirka

) <\ e pé vara marknader. 3 L ; t 200 i Vésterbro i Lund.
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Hojdpunkter

Vi ser bostaden som en viktig grund for ett battre liv och hallbarhet som avgérande fér var langsiktiga utveckling och konkurrenskraft.
Genom att bidra till att stérka lokalsamhadllet och arbeta systematiskt for att minska var klimatpaverkan och energianvéndning tar vi
ansvar for hur var verksamhet paverkar méanniskor, miljé och samhadille.

H6jd ambition med nytt energimal
Storre minskning an forvantat 2025 — nu hojer vi ambitionen

Vi fortsatter att minska vart klimatavtryck

Genom systematiskt och engagerat arbete har vi minskat
vara utslépp inom vér projektutveckling. Vi ndr dérmed alla
klimatmal fér nyproduktion 2025.

framat. Ny maélsattning: Vi ska minska energianvédndningen
med 40 procent till 2030 (jamfort med 2020).

. . 90 procent gron eller hdllbarhetslédnkad finansiering
Fler unga in i arbetslivet . L R -
Over 90 procent av var finansiering dr idag grén eller

Rekordmé delt ilk Akademi d
ekoramanga deftagare 1 fkano Akademin under hallbarhetslankad. De héllbarhetslankade ldnen ar

2025. Sedan starten 2014 har 158 unga vuxna fatt

kopplade till vadra ambitidsa hdllbarhetsmél inom energi,
stéd ut i arbetslivet. PP g

klimat och social héllbarhet.

Max tvé leverantérsled pa vara byggen . o
. . L . 2 . . Hégt engagemang i féréndring

Vibegrdnsar till tvd leverantorsled i vér projektutveckling.

Det ger battre kontroll, minskar risker och stdarker kvalitet,

transparens och arbetsvillkor.

Starkt medarbetarengagemang och hégt ledarskaps-
index — trots &r av stora omstdliningar.

lkano Bostad hallbarhetsredovisning 2025 - 7
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Startat av grundaren till IKEA

lkano Bostad dr en afférsdriven och l&ngsiktig fastighetsdgare. Genom en aktiv fastighetsférvaltning och projektutveckling méter vi de manga

mdnniskornas behov av bostdder i Sveriges storstadsregioner och i Képenhamnsregionen. Som familjedgt bolag startat av grundaren till IKEA

skapar vi trygga och attraktiva boendemiljéer, bade fér dagens och morgondagens generationer.

Vi grundades 2005 och &r en del av lkano
Group, startat av en av Sveriges storsta
affdrsmén genom tiderna — Ingvar Kamprad.
lkano Group dr en internationell féretagsgrupp
med verksamhet inom fastigheter, tillverkning,
forsakringar, datanalys och detaljhandel som
&nidag dgs av familjen Kamprad.

Idag dger och forvaltar lkano Bostad cirka

7 600 hyresrdatter och har byggt ngra 9 000
nya bostdder. Genom &ren har vart erbju-
dande utvecklats och bestar idag av hyres-
rdtter, bostadsrdtter, flerbostadshus, smdhus,
vardboenden och kontor.

Det smaldndska arvet

Var dagliga verksamhet praglas av vart
smaldndska arv och en vilja att hela tiden géra
saker battre. Vi dr jordndra, affGrsmdssiga
och anvdnder sunt férnuft f6r att 16sa problem.
Samtidigt finns inget utrymme for hafsverk — vi
varderar bade helheten och detaljerna.

8 — lkano Bostad hallbarhetsredovisning 2025

Starten p& det lkano Bostad vi dr idag bérjade

med forvarvet av fastigheter i Malmé och

Hagsdtra i sédra Stockholm. Fastigheter som

vi dn idag dger och férvaltar.

Vi har en stark lokal férankring p& vara mark-

nader. Med god lokalkdnnedom och kunskap

om de platser och omradden ddr vi verkar

skapar vi trygga och attraktiva boendemiljser,

bdde idag och fér generationer framat.

IKANO BOSTAD | SIFFROR 2024 2025
Fastighetsvarde 22,8 mdkr 24,2 mdkr
Sélda bostader 276 st 307 st
Omséttning 2,5 mdkr 2.1 mdkr

Hyresratter i férvaltning

7053 st 7614 st

Uthyrningsgrad 97 % 97 %
Antal vardldgenheter i férvaltning 337 st 337 st
Antal byggratter 9600 st 8200 st
Antal produktionsstartade bostéder 407 st 495 st

Affarsidé

Vi &r en affdrsdriven och l&ngsiktig
fastighetsdgare som méter de manga
mdnniskornas behov av bostdder genom
aktiv férvaltning och projektutveckling.

Med vért unika arv och vilja att géra
skillnad bygger vi relationer, hittar smarta
|6sningar och férbattrar de platser dar

vi verkar.

Vibryr oss om mé&nniskor och miljén
och skapar trygga och attraktiva
boendemiljéer, badde idag och for
generationer framat.

Hallbarhetsatagande

Tillsammans satter vi hdllbarhet i centrum
for allt vi gor for att mojliggdra léngsiktigt
goda afférer och bidra till en battre
framtid fér de médnga manniskorna.

Vision
Att skapa mojligheter for ett battre liv.
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Var affar

Var affdrsmodell bestar av tva affarslogiker — dgande och aktiv férvaltning av fastigheter samt utveckling av nya bostéder. Genom att kombinera
de tva affdrslogikerna méter vi de ménga manniskornas behov av bostéder, stérker de platser dér vi verkar och skapar méjligheter for ett battre liv.

Var affarsmodell stracker sig 6ver hela varde-
kedjan. Frén forvarv av fastigheter och mark
till forvaltning av fastigheter och utveckling av
nya bostdder. P& ett ansvarsfullt sétt och med
kunden i fokus skapar vi vardetillvéxt idag, i
morgon och fér kommande generationer.

Viverkar i Sveriges tre storstadsregioner och i
Danmark med fokus pd Képenhamnsregionen.
Vihar en stark lokal férankring med kontor p&
respektive marknad och lédgger stor vikt vid
att forstd den lokala marknaden. Det ger oss
god kdnnedom om omrédet, m&nniskorna och
de lokala behov som finns och gér att vi kan
utveckla och férbattra de platser dar vi verkar.

Vara afférsomraden

Fastigheter Sverige

Inom ramen f6r Fastigheter Sverige dger och
forvaltar vi framst hyres- och vardfastigheter

i Sveriges storstadsregioner. | portféljen

ingdr Gven tva kontor. Vi arbetar utifrdn var
férvaltningsmodell med mdlsattningen att skapa
trygga och attraktiva bostdder och bostads-
omréden samt bidra till lokalsamhdillet for att
erbjuda arbete och en meningsfull fritid.

Nya bostdder Sverige

Inom ramen fér Nya bostdder Sverige utvecklar
vinyproducerade bostadsratter och hyres-
ratter, fran tidigt skede till inflyttad bostad.
Fokus ligger pé& att driva detaljplaner, forbattra
och optimera platser och driva projektutveckling
for att skapa attraktiva platser och bostader
ddr manniskor trivs och kdnner sig som hemma.

Bolig Danmark

Inom ramen fér Bolig Danmark Gger och
forvaltar vi samt utvecklar hyresratter i
Képenhamn med omnejd.

Transaktion

Inom ramen f6r Ikano Bostads portféljstrategi
for Sverige arbetar Transaktion med att
identifiera affarsmaojligheter samt férvérva och
sdlja fastigheter och byggratter i olika skeden.
Transaktion arbetar ndra Fastigheter Sverige
och Nya bost&der Sverige for att sdkerstdlla en

l&dngsiktig, stabil avkastning med balanserad risk.

lkano Bostad hallbarhetsredovisning 2025 - 9
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Vara varderingar och vart lofte

Vi vill att véra kunder, samarbetspartners och medarbetare ska vélja oss for vad vi stér fér, vad vi levererar och hur vi levererar det.

Véra grundldggande vérderingar som styr var verksamhet &r sunt fornuft och enkelhet, att arbeta tillsammans och att vadga ga vér egen
vdg, vilket ska stétta arbetet att leverera pa det I6fte vi har inom hela lkano Group: On fair terms.

On fair terms
P& Ikano fragar vi oss alltid: “Ar det
har on fair terms?”

On fair terms &r en viktig forutsattning
ndr vi bygger starka relationer, skapar
mervdrde och utvecklar en verk-
samhet som &r l&ngsiktigt hdllbar.

On fair terms innebdr att risker,
arbete och vinst balanseras p&

ett fornuftigt satt. Det betyder ocksé
att vi &r dppna och tydliga i vart satt
att géra affdrer och tar ansvar for de
beslut vi fattar.

lkano &r ett ansvarsfullt féretag,
en bra arbetsgivare och en

god granne. Vi tar ansvar for hur
vi pédverkar de samhdllen ddr vi

10 - lkano Bostad hdallbarhetsredovisning 2025

ar verksamma. Det gdéller Gven var
planet. Vijobbar sarskilt hart for att
stodja olika sociala initiativ dér vi
tror att var insats kan géra skillnad.

Sunt férnuft och enkelhet

Sunt férnuft och enkelhet Gr en del av
vart smalandska arv och vér kultur. Vi
fortsatter att ldra oss om vara kunder
och deras behov och letar efter satt
att forbattra deras vardag.

Vi vill gora aoffdrer pd ett enkelt, jord-
néra och samtidigt kostnadsmedvetet
satt. Vi anvander vart sunda fornuft
for att 16sa problem.

Arbeta tillsammans
Alla som arbetar pé lkano &r viktiga
for var framgdng som féretag. Véra

olika bakgrunder och styrkor skapar
dynamiska och effektiva team som
arbetar tillsammans for [dngsiktig
I6nsamhet.

Vi har en omtanksam och inklud-
erande arbetsmiljé dar manniskor
delar med sig av erfarenhet och
kunskap, kommunicerar Sppet och
arligt och inspirerar varandra. Vi
lyssnar p& véra kunder och samar-
betspartners for att dra Idrdom. Att
gora misstag och ldra sig av dem d&r
ett naturligt satt att forbattras.

Daring to be different

P& lkano gillar vi att téinka och géra
saker annorlunda. Inte bara fér sakens
skull, utan alltid i syfte att géra det
battre for de ménga mdnniskorna.

Sunt fornuft

Det kan handla om att 8ka kundvardet, och enkelhet

sdnka kostnaderna, starka verksam-
heten eller helt enkelt se till att vi
ligger steget fore.

Vi drivs av nyfikenhet och
stravar efter att hitta battre

Arbeta

satt att driva var verksam- .
tillsammans

het och skapa mervérde Daring to be

for vara kunder. Det bérjar different
med att vi végar stdlla den
enkla frdgan "Varfor?”. Nar vi
skapar meningsfulla och héllbara
|6sningar som fortsatter att forbattra

och férenkla véra kunders vardag &r vi

pa ratt vag.
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. Uppsala
o

V&ster&s..

Hdér finns vi - o

. Hyresrdétter i férvaltning
7 614 |agenheter och radhus

Produktionsstartade bostdader
495 bostader

. Vardldgenheter i férvaltning
337 vérdlagenheter

. Kommande projekt .
8 200 byggrdatter (samtliga skeden) .. Géteborg

. Vara kontor

Képenhamn .
oo

@ Maimé/Lund
o
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Fastigheter och projektutveckling

Stockholm

Hyresratter i férvaltning: 3 861 hyresratter

i Hagsdatra, Ragsved, Hasselby, Skéndal,
Danderyd, Spénga, Bredéng och Arstaberg.

Projektutvecklat och byggt: 5 651 bostader

i Barkarbystaden, Hagastaden, Hammarby
Sjostad, Haninge, Huddinge, Gustavsberg,
Nacka, Sollentuna, Sundbyberg, Taby, Upplands
Vasby, Kista, Fruéingen, Hasselby, Arstaberg,
Skondal och Spénga.

Pagédende projekt: 255 bostader i Haninge
och Gustavsberg.

Stora utvecklingsomraden: Telestaden tillsammans
med Rikshem, planerat f&r cirka 2 000 bost&der.

Véardboenden i férvaltning: 5 vardboenden (182
Iégenheter) i Akersberga, Haninge och Skéndal.

Kraftledningen 2, 3 och 5, Danderyd

Géteborg

Hyresratter i férvaltning: 1053 hyresratter pd
Hisingen, i Majorna, Ostra Centrum, Partille
och Kungsbacka.

Projektutvecklat och byggt: 323 bostdder
i Kungdlv.

Péagdaende projekt: 94 hyresratter och

64 bostadsratter i Hogsbo.

Stora utvecklingsomraden: Forséker i M&Indal.

Tingberget, Kungsbacka

Malmé

Hyresratter i férvaltning: 981 hyresratter i
Kirseberg, Elinegdrd, Hyllie och Slussen.
Projektutvecklat och byggt: 2 243 bostader
i Hyllie, Elinegdrd, Vastra Hamnen, Limhamn,
Sorgenfri, Véastra Klagstorp.

Pagdaende projekt: 103 bostdder i Elinegard.

Stora utvecklingsomraden: Elinegdrd planerat
for 1800 bostader.

Elinegérd, Malmé

Uppsala

Projektutvecklat och byggt: 365 bostdder i
centrala Uppsala, Granby och Kvarngdérdet.
Stora utvecklingsomraden: Skeppskajen i

nya Kungsdngen som vi utvecklar tillsammans
med Besqab. Har ska lkano Bostad bygga

450 bostader.

Vardboenden i férvaltning: 2 vardboenden (155
|dgenheter) i Gottsunda och Sala Backe.

Brf Skeppa, Skeppskajen, Uppsala

Antal ldgenheter: 84
Upplatelseform: Hyresratter
Byggar: 1961

12 - lkano Bostad hallbarhetsredovisning 2025

Antal ldgenheter: 295
Uppléatelseform: Hyresratter
Byggar: 1960-1962

Antal bostdder: 700
Upplatelseform: Hyresrétter och bostadsratter
Utbyggnadstid: 2014-2032

Antal bostader: 86
Uppléatelseform: Bostadsratter
Planerad produktionsstart: 2026
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Vdsterdas

Hyresratter i forvaltning: 1643 i Vallby,
Gideonsberg, Karlsdal, Centrum, Hammarby,
Réaby och Backby.

Projektutvecklat och byggt: 334 bostdder i
Karlsdal och Backby.

Lugnet 1, Vasteras

Lund
Projektutvecklat och byggt: 99 bostader i
Brunnshog.

Pagéende projekt: 76 bost&der i Vasterbro

Stora utvecklingsomraden: Vdsterbro dar vi
ska bidra med cirka 450 bostdder.

Vasterbro, Lund

Danmark
Hyresratter i férvaltning: 218 hyresratter i Greve
och Hillered.

Projektutvecklat och byggt: 415 i Greve, Hillered
och Veerlese.

Pagdende projekt: 176 bostdder i Vinge,
52 bostader i Taastrup.

Stora utvecklingsomréden: Bakkekvarteret i
Vinge, Tveerhejgdrd och Kastanjeviften i Greve.

Radhuset, Hoje Taastrup

Antal lagenheter: 108
Upplatelseform: Hyresratter
Byggér: 1954

Antal bostader: 550
Upplatelseform: Bostadsratter
Utbyggnadstid: 2025-2030

Antal bostdder: Cirka 200
Uppléatelseform: Hyresrétter och bostadsratter
Planerad produktionsstart: 2027

lkano Bostad hallbarhetsredovisning 2025 - 13
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Hallbarhet — en
del av var affar

Bostaden dr grunden till en trygg vardag,
och en av samhdllets viktigaste bygg-
stenar. Fér att na var vision om att skapa
mdjligheter for ett battre liv, vet vi som
langsiktigt, familjedgt bolag att hallbar-
hetsarbetet maste vara en integrerad del
av var affar.

Var dagliga verksamhet praglas av vart
smaldndska arv och en vilja att hela tiden gora
saker bdttre. Vi bryr oss om mdnniska och
milj6, tar ansvar och skapar vérden f6r bade
dagens och morgondagens generationer.

| en tid praglad av klimatférandringar, héga
energipriser, komplexa leverantérsled och
behov av socialt héllbara livsmiljéer blir det
allt viktigare att ta ansvar for hur bostader
forvaltas, utvecklas och byggs. Samtidigt som
vi behdver méta bostadsbehovet pd vara
marknader vet vi att fastighets- och bygg-
branschen spelar en central roll i omstéliningen
till ett mer héllbart samhdalle.

14 - Ikano Bostad hallbarhetsredovisning 2025

Integrerat i affdren

Vart hdllbarhetsarbete ar en integrerad del
av var affar. Vi styr arbetet genom ambitidsa,
l&ngsiktiga mal och commitments. For oss ar
det viktigt att né vara mal pé ett ansvarsfullt
sdtt och skapa ratt férvantningar. Vi héller vad
vilovar och lédmnar inget &t slumpen. Vi har
en tydlig Iagstanivd i form av commitments
som vi alltid ska uppratthdlla, satter tydliga
arliga delmdl och arbetar systematiskt med
kontinuerliga uppfdljningar.

For att nd véra mal och hélla vara
commitments behdver vi arbeta tillsammans.
Det dr bara genom samarbete med
leverantorer, totalentreprenérer, kommuner,
samarbetspartners, kunder och branschen som
vi kan dstadkomma langsiktig férdndring.

Sé skapar vi védrde

Vifokuserar vara insatser dar var paverkan
och mdjlighet att bidra dr som stérst. Vi
skapar trygga och attraktiva boendemiljser,

"Hallbarhet ar en resa. Vi kan inte vénta
pa en stor I6sning, utan vi maste ta
manga sma, beslutsamma steg.”

Familjen Kamprad — dgare av lkano Group

minskar var klimatpdaverkan med fokus
pd energieffektivitet, utformning och
materialval i var nyproduktion, samt

starker och utvecklar platserna dar vi
verkar genom att skapa majligheter till
arbete och en meningsfull fritid. P&

s satt skapar vi varde inte bara

for oss som bolag, utan dven
for hyresgdster, bostadsrétts-

kunder, medarbetare Hallbart boende

Vi skapar trygga, livskraftiga
och inkluderande boendemiljcer.

och samhdllet i stort.

Hallbarhetsarbetet
arindelat i tre strategiska
omré&den: héllbart boende,
héllbara bostéder och Hallbara bostdder

hallbar affar.

Vi erbjuder attraktiva
och ansvarsfulla bostdder
med &g klimatp&verkan.

Hallbar affar

Vi efterstrévar en motstandskraftig, konkurrenskraftig
och l&ngsiktig lonsam affdrsverksamhet.
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Hallbart boende

Med vér vision som utgdngspunkt méter vi de ménga
mdnniskornas behov av bostdder och férbattrar
platserna ddar vi verkar. Vi bryr oss om mdnniska

och miljo, hittar smarta 16sningar och skapar trygga,
attraktiva boendemiljéer. Bade idag och fér genera-
tioner framat.

Kunder

Vara kunder ar alltid i centrum. Vi drivs av att
erbjuda I6sningar som bidrar till att skapa
majligheter for ett battre liv.

Genom att méta kundernas behov skapar vi nytta for
béde vara kunder och samhadillet. Ett hogt fortroende
och en positiv kundupplevelse bidrar till att bygga

relationer, ett starkare varumdarke och en stabil affar.

Vart commitment &r att upplevas som padlitliga,
personliga och engagerade dér vi inte [lGmnar
ndgot at slumpen.

Serviceindex for vara hyresrétter ska aldrig
understiga 80.
Resultat 2025: Serviceindex 83,5

For nyproducerade bostdader ska NKl-resultatet
aldrig understiga 75.
Resultat 2025: NKI 80

En positiv samhéllsutveckling

Vi vill bidra till en positiv samhdllsutveckling och
skapa majligheter for ett battre liv. Vart engagemang
strécker sig darfor langre.

Véra insatser skapar varde for individen, bostads-
omrddet och samhdllet i stort. Det bidrar till kad
trygghet, delaktighet i samhdllet och starker plat-
sens attraktivitet. Det ger ocksd battre Idngsiktiga
forutsattningar for en héllbar utveckling och affar.

Vart commitment &r att ta ett socialt ansvar pé

de platser dér vi verkar. Genom att fokusera pa
utbildning, arbete och meningsfull fritid bidrar vi till
att skapa majligheter for individ, tryggare omréden
och samhdillet i stort.

Varje &r ska minst 80 procent av antalet deltagare

vid Ikano Akademin genomfért utbildningen och blivit -

godkénda enligt OCN-metoden.

Resultat 2025: 83 procent av deltagarna under 2025

har genomfért utbildningen och blivit godkénda enligt -

OCN-metoden.

Under dret startade vi upp lkano Akademin i Malmé
utéver vér verksamhet i Stockholm och Vasterds.
Totalt gick 23 deltagare lkano Akademin, vilket Gr det
h&égsta antalet deltagare sedan starten 2014.
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Hallbara bostader

Véra bostdder ar l&ngsiktigt, ansvarsfullt férvaltade
och utvecklade med mélet att minska vér miljé- och
klimatpéverkan. De kommande &ren maéste vi kraftigt
minska var klimatpdverkan.

Klimat

Var stérsta miljo- och klimatpdaverkan kommer frén
vara indirekta utsldpp av vaxthusgaser i scope 2
och scope 3. De uppstar framférallt vid tillverkningen
av material och framstdliningen av elektricitet och
vdrme. Vi har hégt uppsatta mél och arbetar system-
atiskt och fokuserat fér att minska utslappen.

Med vart klimat- och miljcarbetet bidrar vi till att
leva upp till Parisavtalet och de nationella klimat-
malen. Arbetet ar viktigt for bdde nuvarande och
framtida generationer, d& det bidrar till Idngsiktigt
minskad klimat- och miljdpdverkan och ett mer
ansvarsfullt resursutnyttjande. Arbetet starker var
konkurrenskraft, bidrar till minskade risker och ger
ett starkt fortroende fér var verksamhet.

Tack vare vart mélfokuserade arbete och stora
engagemang i verksamheten ser viredan idag att vi
kommer att né maélet fér minskad energianvéndning i
vart fastighetsbestand tidigare &n berdknat.

16 - lkano Bostad hdllbarhetsredovisning 2025

Vihar darfér valt att héja vart redan ambitiosa mal
och dndra malnivén for energianvéndningen fran
100 till 90 kwh/m2 Atemp till &r 2030 f6r bostads-
portfdljen i sin helhet. Det innebdr en minskning av
energianvdndningen pd ndrmare 40 procent jamfort
med tidigare 30 procent.

Malen f6r Nya bostader Sverige och Bolig Danmark
ligger fast. Alla siffror fér 2025 avser projektstarter
under dret.

Fastigheter, Sverige

Vart mal ar att férbattra energieffektiviteten och
minska energianvdndningen med 37 procent till 2030
(jamfort 2020).

For 2025 ska energianvdndningen i vart fastighets-
bestand i Sverige inte dverstiga 113 kWh/m? Atemp.
Resultat: 106 kWh/m? Atemp

Arets goda resultat uppndddes dels genom inves-
teringar i ett stérre energiprojekt, dels genom att vi
utdkat vart fastighetsbestdnd med nyproducerade
hyresfastigheter som vi sjglva utvecklat. Vihar dven
genomfért mindre energiprojekt, driftoptimeringar
och infért intelligent vérmestyrning av inomhustem-
peraturen i véra hyresratter.

Redovisningsprinciper och resultat

Energianvandningen i vart fastighetsbestand
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Minskat klimatavtryck

fran var nyproduktion med

28 procent i Sverige och
56 procent i Danmark
sedan 2020.

Nya bostdader, Sverige
Var mdlsattning ar att minska vart klimatavtrycket Klimatmal Flerbostadshus Sverige
frén var nyproduktion i Sverige med 40 procent till ar

2030 (jamfért med 2020).

For 2025 ska klimatpdaverkan frén vara flerbostads-

hus i Sverige inte dverstiga 288 kg CO,e/BTA ljus. :
: 250 §
Resultat: 260 kg CO,e/BTA ljus : 200 8
: 150
100
For 2025 ska klimatpdverkan fran vara smdahus i =
: 0

Sverige inte 6verstiga 190 kg CO,e/BTA ljus. . 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

400
350
300

288

kg CO,e/BTA light

Ar
Resultat: Inga smahusprojekt startades I Kimatmei vtfel
under aret.
Viklarar mélen for minskning av utslépp frén vara Klimatavtryck Sméahus Danmark
flerbostadshus med god marginal framfor allt
tack vare tvé projekt med héga klimatambitioner: 12
ett volymmodulhus i trd vilket ger hdg precision, : o W
minskad materialanvéndning och minimal méngd : .
spill samt ett med betongstomme med klimatférbat- ~\: ¢
trad betong, utfackningsvdggar med tréregel samt 5” 6
plattbérlag. z ,9 I I I
' A
2
0 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Ar
M Kimatmal Utfall

| Bolagsstyrning

Bolig, Danmark

Var malsdttning ar att minska vart klimatavtryck fran
var nyproduktion i Danmark med 24 procent till &r
2030 (jamfort 2025).

F&r 2025 ska klimatpdverkan fran vara flerbostads-
hus i Danmark inte Gverstiga: 6,1 kg CO,e/m? per ar.

Resultat: Inga flerbostadshusprojekt startades
under aret.

For 2025 ska klimatpdaverkan fran véra smdahus i
Danmark inte 6verstiga 5,4 kg CO,e/m? per ar.

Resultat: 4,76 kg CO,e/m? per ar

Under 2025 startade vi byggnationen av pilotpro-
jektet 4till, radhus med mycket I&ga utsldpp pd

2 kg CO,e/m?/ar. Det dr det Iigsta registrerade for
radhus i Danmark, och enligt gdllande dansk praxis
betraktas det som anpassat efter Parisavtalet.
Resultatet dstadkoms framst av omfattande anvénd-
ning av biogena material, klimatkrav stallda tidig i
ink&psprocessen och generell 6kande mognad pé
marknaden.

Under 2025 valde vi att anta den frivilliga, ambitiésa

"Low-Emission Class” och uppratta separata mal for
radhus och ladgenheter.

lkano Bostad hallbarhetsredovisning 2025 - 17
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Hallbar affar

Genom att integrera héllbarhet, vardeskapande,
robusthet och ldngsiktighet som en naturlig del av
var affar sakerstdller vilangsiktig Idnsamhet och
konkurrenskraft.

Medarbetare

Vara medarbetare &r det viktigaste vi har. Vi
arbetar tillsammans och bryr oss om varandra for att
pd basta satt 16sa uppgiften och né resultat.

Vi vill att vara medarbetare ska trivas, utvecklas och
kdnna att de ar sitt bdsta jag pé jobbet. Det skapar
varde bade f6r individen och f6r verksamheten.

Vart commitment &r dérfor att vi ska vara attraktiv
som arbetsgivare och att medarbetare ska kdnna sig
stolta, att de utvecklas och utmanas samtidigt som
de bidrar till var framgang.

Vart EMI (Engagerad Medarbetar Index) ska
aldrig understiga 75.

. Resultat 2025: Sverige 81, Danmark 82

18 — Ikano Bostad héllbarhetsredovisning 2025

Ledare

Vara ledare ar viktiga fér véra medarbetare och for
var framgdng. Véra ledare har ett viktigt uppdrag
att utveckla, inspirera, driva pd och leverera
samtidigt som de visar att de bryr sig om personen,
uppgiften och resultatet.

Ett gott ledarskap skapar varde for bdde medar-
betare och verksamhet genom att bygga engage-
mang, tydlighet och riktning i det dagliga arbetet.
Ledare som lever véra varderingar stdrker kulturen,
forbattrar genomférandekraften och bidrar till
l&ngsiktiga resultat.

Vart commitment &r darfér att vara ledare ska leva
vara varderingar, vara goda férebilder och leda mot
vara mal.

. Vértledarskapsindex ska aldrig understiga 80.
. Resultat 2025: Ledarskapsindex 84

En god och trygg arbetsmiljé

En god och trygg arbetsmiljé ar en sjalvklarhet
for oss. Alla ska mé bra pd arbetet och komma
hem med hdlsan i behdll varje dag.

Ett systematiskt arbetsmiljdarbete skapar
varde for individen genom 6kad trygghet och
for verksamheten genom stérkt ansvars-
tagande och minskad sdrbarhet. Det Gr en
viktig del i att bygga en hdllbar kultur och en
l&ngsiktigt robust affar.

Vart commitment ar att systematiskt och
dagligen arbeta fér att ingen ska skada sig pa
arbetsplatsen.

Vi ska ha noll arbetsplatsolyckor.

© Resultat 2025:0 arbetsplatsolyckor
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Héllbart boende

Hallbara bostader

Hallbar affar

Commitments, mal och KPl:er

Kunder

Véra kunder &r alltid i centrum. Vi drivs av att erbjuda 6sningar
som bidrar till att skapa méjligheter for ett battre liv.

Vért commitment Gr att upplevas som palitliga, personliga och
engagerade ddr vi inte Idmnar ndgot &t slumpen.

En positiv samhdllsutveckling

Vi vill bidra till en positiv samhdllsutveckling och skapa méjligheter
for ett battre liv. Vart engagemang strdcker sig dérfér léngre.

Vért commitment &r att ta ett socialt ansvar pé de platser dar vi
verkar. Genom att fokusera pa utbildning, arbete och meningsfull
fritid bidrar vi till att skapa majligheter fér individ, tryggare omraden
och samhdllet i stort och bidrar aktivt.

Klimat

Vara bostader ar l[angsiktigt och ansvarsfullt férvaltade och
utvecklade med malet att hela tiden minska var klimatpaverkan
och arbeta sé resurseffektivt som maojligt. Var storsta paverkan
kommer frén vara indirekta utsldpp i scope 2 och 3 och uppstar
framforallti tillverkningen av material och i framstaliningen av
elektricitet och varme.

Medarbetare

Vdara medarbetare dr det viktigaste vi har. Vi arbetar tillsammans
och bryr oss om varandra for att pd bdsta satt [8sa uppgiften och

né resultat.

Vart commitment ar darfér att vi ska vara attraktiv som arbetsgivare
och att medarbetare ska kdnna sig stolta, att de utvecklas och
utmanas samtidigt som de bidrar till vér framgang.

Ledare

Véra ledare &r viktiga fér véra medarbetare och fér vér framgang.
Véra ledare har ett viktigt uppdrag att utveckla, inspirera, driva pa
och leverera samtidigt som de visar att de bryr sig om personen,
uppgiften och resultatet.

Vart commitment &r darfér att vara ledare ska leva vara varderingar,
vara goda férebilder och leda mot véara mal.

En god och trygg arbetsmiljé

En god och trygg arbetsmiljé ar en sjalvklarhet for oss. Alla ska méa
bra pé arbetet och komma hem med hdlsan i behall varje dag.
Vart commitment &r att systematiskt och dagligen arbeta f6r att
ingen ska skada sig pé arbetsplatsen.

Métetal

Committments
Kundngjdhetsindex (NKI)
Kundngjdhet hyresratter (Service index)

Operativt mal

Antal lkano Akademin-deltagare som har
genomgatt akademin och blivit validerade
enligt OCN-metoden.

Operativt mal

Reduktion av utslGpp frén projektutveckling:

Flerbostadshus SE (kg CO,e/BTA ljus)
Smahus SE (kg CO,e/BTA ljus)
Flerbostadshus DK (kg CO,e/m?/ar)
Smahus DK (kg CO,e/m?/ér)

Reduktion av energianvéndning i
fastighetsportfsljen (kWh/Atemp)

KPler

Totala klimatutslapp (Scope 1,2 and 3.
platsbaserade, ton CO,e)

Avfall: Sorterat fér materialatervinning
Avfall: Kg avfall per BTA

Commitments

Engagerade medarbetare Index (EMI)
Hela lkano Bostad

Sverige

Danmark

Commitments
Ledarskaps index
Hela lkano Bostad
Sverige

Danmark

Commitments
Inga arbetsplatsolyckor

2023

71
811

319

8,5
8,5

n4

42933
67 %
26 kg

26

2024

70
82,4

81 %

299
159
4,3
4,3

n3

15983
89 %
30kg

77
86

83
87

2025

80
83,5

83 %

260

4,76

106

19 492
80 %
26kg

81
82

84
84

Mal
2025

76
82

80 %

288
190
6,1

54

n3

78
78

83
83

Redovisningsprinciper och resultat |

Bolagsstyrning

lzv‘;zlb Léngsiktigt mal
75 Aldrig understiga 75
84 Aldrig understiga 80
80 % Aldrig understiga
80 %
274 216
186 171
6,1 4,
54 4,
101 90
80 Aldrig understiga 75
83 Aldrig understiga 80
0 Inga

arbetsplatsolyckor

Agenda 2030

Mal 3
God hdlsa och
valbefinnande

SODHALSAOCH
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e

Mal10 10 2os

Minska ojamlikhet R

=)
v

Malm
Hallbara stader
och samhdllen

Mal13
Bekdmpa
klimatférandringarna

Py

Mal15
Ekosystem och
biologisk mangfald

Mal 5
Jamstalldhet

§ b

) tuoer

Mal 5

Jamstalldhet g.

Mal 8
Anstandiga
arbetsvillkor
och ekonomisk
tillvaixt
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allbarhetslankad finansiering

20 - lkano Bostad hdllbarhetsredovisning 2025

Sedan 2023 &r vara bolagsévergripande
héllbarhetsmal Iankade till véra finansiella
laneavtal. Lankningen stérker véart héllbarhets-
arbete ytterligare och tydliggér vara langsik-
tiga ataganden att stalla om till ett hdllbart och
konkurrenskraftigt lkano Bostad.

Under 2023 och 2024 ingick vi vara forsta
hallbarhetslankade ldneavtal med tvd av
vara banker.

Som en direkt foljd av att vi uppnddde

vara héllbarhetsmal 2024 sdnktes vara
ldnekostnader under 2025. Under samma
period breddades den héllbarhetslénkade
finansieringen till fler lGngivare med fortsatt
tydlig koppling till véra évergripande
hallbarhetsmal.

Vid utgédngen av 2025 var 6ver 90 procent
av l&nen till var fastighetsportfslj grona eller
héllbarhetsldnkade. Grona lan ér kopplade till

specifika fastigheter medan hdllbarhets-
ladnkade l&n kopplar ihop l&net till bolagets
dvergripande hdllbarhetsmdl. Utéver detta
finansieras samtliga nyproduktionsprojekt
med gréna byggkreditiv.

Hallbarhetslénkade lan

De héllbarhetslankade l&nen &r kopplade till
var bolagsdvergripande hdllbarhetsmdl inom
energi, klimat och social hdllbarhet. Malen

&r satta for att vara ambitidsa och bidra

till att starka vart hallbarhetsarbete samt
sdkerstdlla att det ar en integrerad del av var
affar. Malen har godkénts av de fyra banker
som vi har ingatt hdllbarhetslédnkade avtal
med och féljs upp darligen. Utifrdn de arliga
utfallet pd mdlen justeras réntan pd ldnet med
en rabatt eller premie beroende pd utfall.
Utfallet granskas arligen av en extern revisor
och sammanfattas i en rapport.

L&s mer om utfallet for 2025 pé& s.15-17.

Mer &n 90 procent hallbarhets-

lankade och gréna lan.

Véra hallbarhetslankade mal

Minska energianvéndningen i

fastighetsbestdndet

Férbattra energieffektiviteten och
minska energianvédndningen med

40 procent till 2030 (jamfsrt 2020)
i fastighetsbestandet.

Minska klimatavtrycket i nyproduktionen

Minska klimatavtrycket fran nyutveck-
lade flerbostadshus med 40 procent till
2030 (jamfort 2020).

Minska utanférskapet i vara

bostadsomrdden

Minst 80 procent av det totala antalet
studenter i lkano Akademin har
genomgdtt utbildningen och blivit
validerade enligt OCN-metoden (Open
College Network method). Det &r en
pedagogisk modell som anvdnds fér att
beddma och certifiera kompetenser och
fardigheter.
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Vardekedja

Var vardekedja bestar av tva affarslogiker — fastigheter och projektutveckling.
Genom att kombinera fastighetsdgande, férvaltning och projektutveckling
méter vi manniskors behov av bostéder och stdrker de platser dér vi verkar.

Ravaru- Material- Inkép och - Bygg-
utvinning tillverkning upphandling vl produktion
Uppstréms

Den har fasen omfattar framst véra nyproducerade bostdader, bade hyres-
ratter och bostadsratter, samt egenutvecklade vardboenden. Vi képer in
material och tjanster frdn leverantérer och upphandlar byggnationen av
husen pd totalentreprenad.

Uppstroms innefattar aktiviteter och processer som sker innan en befintlig
fastighet forvarvas eller att kunderna flyttar in i sin nyproducerade bostad.
Uppstroms for befintliga fastigheter som vi férvarvar ligger utanfor vér
paverkan. Uppstroms hos vara leverantérer &r utvinningen av rématerial,
tillverkning av material och inredning till bostéder samt leveranser till
byggarbetsplatser.

| verksamheten

Forvarv av mark

och fastigheter
Fastigheter
Fastighets- . Fastighets-
portfolj Rng forvaltning

Projektutveckling

Mark-
portfolj

Projekt-

plagsing utveckling

Férsdljning av mark
och fastigheter

lkano Bostads verksamhet

Fastighets-
utveckling

Forsdljning

| var portfélj finns hyresfastigheter, vérdfastigheter och kontor som vi

ager, hyr ut och forvaltar samt mark for utveckling och byggratter som

utvecklas till nya bostdder.

Vi forvarvar fastigheter for langsiktigt dgande och genomfér underhaill

och renoveringar for att séikerstdlla en god och modern standard.

Var projektutveckling av nya bostéder strécker sig frén detaljplane-

skede till inflyttad bostad och garantitiden. Vi &r en bestdllarorganisa-

tion och produktionen sker genom totalentreprenad.

Nedstréms

Nedstroms omfattar vara hyresgdster
och bostadsrattskunder. Aktiviteter
och processer sker under tiden hyres-
gdsten bor hos oss och efter avslutat
projekt nar den nybyggda fastigheten
|[amnas Sver till bostadsrattsféreningen
och kunderna flyttat in.

lkano Bostad hdllbarhetsredovisning 2025 - 21
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Riskhantering

Affarens positiva paverkan

Méter bostadsbehov

(ESRS S3 Paverkade samhallen)

Tillgéng till en bostad &r en grundldggande
mansklig rattighet och en grundldggande
princip som vart samhdlle vilar pé.

Péverkan

Ilkano Bostad erbjuder attraktiva bostader
i olika storlek och upplételseform, for att
mota manniskors behov i olika livsskeden
och pé orter dar efterfrdgan pé bostader
ar som storst.

Hantering
Ilkano Bostad dger, forvaltar och utvecklar

bostader i Sveriges storstadsregioner och
i Kopenhamn med omnejd.

Samhdllsengagemang

(ESRS S3 Paverkade samhallen)

For att skapa attraktiva och trygga boende-
miljoer ar det av stérsta vikt att den sociala
sammanhdalliningen och det gemensamma
ansvaret fér nGromradet fungerar.
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Paverkan

Genom ett aktivt socialt engagemang i vara
bostadsomrdden skapas battre och tryggare
miljer dar sociala méten framjas och tillit

byggs upp.

Hantering
lkano Bostad arbetar aktivt med att engagera

unga vuxna langt fradn arbetsmarknaden i véra
bostadsomrdden. Vi skapar férutséttningar
fér arbete och meningsfull fritid genom sociala
hallbarhetsinitiativ som riktar sig till barn och
unga vuxna som exempelvis lkano Akademin,
|&xhjdlp, cv-skrivning, fritidsverksamhet och
sommarjobb.

Marksanering (ESRS E2 Féroreningar)

En stor del av marken i véra storstadsomrdaden
ar férorenad av farliga Gmnen frdn tidigare
industriella verksamheter och masshantering.

Paverkan

Sanering av férorenad mark &tgdrdar gamla
miljéskulder, gér marken byggbar och majliggér
utveckling av attraktiva bostadsomréaden pd
tidigare oanvandbar och miljéskadlig mark.

Hantering
Genomfér marksaneringar infor exploa-
tering p& mark som dr férorenad.

Samhadllsutveckling

(ESRS S3 Paverkade samhadllen)

Bygg- och fastighetssektorn ar en viktig
sektor som bidrar till samhdllsekonomin,
samhdllsutveckling, ekonomiskt valstand,
ndringslivsaktivitet och sysselsattning i
samhdllet.

Péaverkan

lkano Bostad bidrar till samhd&llsekonomin
och samhadllsutvecklingen genom sin verk-
samhet i Sverige och Danmark.

Hantering
lkano Bostad dger, férvaltar och utvecklar

bostdder i Sveriges storstadsregioner och
i Kbpenhamn med omnejd.

Bolagsstyrning

Styrande policys och dokument
¢ Ikano Group Code of Conduct
¢ lkano Group Partnership Policy
e lkano Group Whistleblower Policy

¢ Ikano Group Fraud Prevention
Measurement Policy

* Hallbarhetspolicy

¢ Klimatfardplan

e Kvalitetspolicy

* Arbetsmiljdpolicy

e Likabehandlingpolicy

* Droger och missbruk - policy

¢ Inkdpsrutin — Nya Bostader
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Affarsmojligheter

Hallbart boende

(ESRS S4 Konsumenter och slutanvéndare)

Att férvalta och utveckla bostdder som méter
mdnniskors bostadsbehov &r grunden for ett
l&ngsiktigt hdllbart fastighetsdgande och
projektutveckling. Vara bostdder ska upplevas
som attraktiva, funktionella och trygga, ha en
sund inomhusmiljs, vara robusta och resurs-,
klimat- och energieffektiva.

Majligheter
Genom ett systematiskt arbete med att

utveckla attraktiva bostéder med hog
standard, kvalitet, planlésningar, produktval,
funktion och hallbarhet, skapas ett hogt
fortroende, nsjda kunder, mindre fel och i
slutdndan en mer attraktiv och I6nsam produkt
pd& marknaden.

Hantering

Tydliga ramar f6r utformning och projektering
av befintliga och nya bostdder med stor
hdnsyn till hyresgdsternas och kundernas
behov och 6nskemal.

Inkludering och likabehandling

(ESRS S1Den egna arbetskraften)

Grunden f6r en attraktiv arbetsplats ar en
sund, trygg och inkluderande féretagskultur

och arbetsmiljé. Med en tydlig varderings-
styrd kultur och ett aktivt ledarskap och
medarbetarskap i verksamheten, Idggs
grunden fér att attrahera och behdalla kompe-
tens, féormdgor och talanger.

Mgjligheter
Ett medvetet och strategiskt arbete med

ledarskap, medarbetarskap och varderingar
som skapar inspiration, inkludering, likabe-
handling och trygghet, &r grunden for

att sdkerstdlla verksamhetens kompetenser
och fdrmagor och att de enskilda medar-
betarna kommer till sin ratt.

Hantering
Ett systematiskt arbete med féretagsvarde-

ringar, 6nskade beteenden och att bygga
féretagskulturen, genom ledarskap, utbild-
ningar, I6pande kommunikation och att verka
fér gemenskap och samhérighet.

Cirkular ekonomi (ESRS E5 Resursanvéndning
och cirkular ekonomi)

Cirkular ekonomi handlar om att effektivisera
resursanvdndningen i samhdallet. Genom
Aterbruk och materialétervinning minskar
behovet av ny ravaruatervinning och avfall
som ldggs p& deponi minskar. Darigenom
minskar resursanvandningens stora negativa
miljseffekter.

Mgjligheter

Genom att arbeta med aterbruk i bygg-
processen skapas inte bara en minskad
miljopdaverkan i vardekedjan, kostnader for
material kan minskas d& nytt &r mycket dyrare
&n Gterbrukat, minskade avfallsmangder
minskar avfallskostnaderna och f&rsdljning
av demonterat material fran rivningar skapar
potential fér nya intdktstrommar.

Hantering

| pilotprojekt testas praktiska arbetssatt
och samarbeten med andra aktdrer for
att &terbruka byggnadsstommar och
andra byggdelar.

Attraktiva bostadsomraden
(ESRS S4 Konsumenter och slutanvdndare)
Grunden fér en [6nsam bostadsverksamhet

ar att férvalta och utveckla attraktiva

| Bolagsstyrning

bostadsomrdden dar manniskor dr stolta

Sver sina boenden, som upplevs funktionellt och
tryggt, med gréna gardar som framjar sociala
moten, ndra service, rekreation

och natur och med bra kommunikations-
mojligheter som frdmjar en enkel vardag.

Majligheter

Lokalisering, utformning och design, gréna
och inbjudande gardar och utemiljcer, tillgdng
till lokaltrafik, service och grénytor ar nadgra
viktiga faktorer som majliggor attraktiva
bostdder och nojda kunder.

Hantering

Tydliga ramar for utformning och projektering
av befintliga och nya bostdder med stor
hé&nsyn till hyresgdsternas och kundernas
behov och 6nskemadl.
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Affdrens negativa péverkan

Klimatpaverkan (ESRS E1 Klimatféréndringar)
Klimatpdverkande utsldpp @r ett globalt hot
mot mdnniskan och vért samhdlle. Bygg- och
fastighetsbranschen stdr fér en stor del av de
utslGppen, framst genom stor anvdndning av
energi, transporter och resurser.

Paverkan

Stora utsldpp av klimatpdverkande véxthusgaser
gor verksamheten kénslig fér prisdkningar pé
grund av miljsproblem samt skatter och regler-
ingar i vardekedjan som syftar till att begrdnsa
klimatférandringarna.

Hantering
Systematiskt arbete med att reducera verk-

samhetens klimatavtryck. | fastighetsbesténdet
genomfors I6pande driftsoptimering och
energirenoveringar av fastigheter med sémre
energiprestanda. | projektutvecklingen kravstdalls
de nya bostdderna utifrdn klimatpdverkan ur ett
livscykelperspektiv. Styrningen omfattar bland
annat operativa energi- och klimatmél samt en
l&ngsiktig fardplan for klimatarbetet.

Resursanvéndning

(ESRS E5 Resursanvéndning och cirkular ekonomi)
Den stora resursanvdndningen i samhdllet driver
manga gdnger en kortsiktig resursutvinning som
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orsakar flera av samhdllets stora miljdproblem
som klimatféréndringarna, utsldpp av féroren-
ingar och forlust av biologisk méngfald. Bygg-
och fastighetsbranschen tar en stor del av dessa
resurser i ansprdk i sina verksamheter.

Paverkan

Anvdndning av mycket vatten, el, varme

och stora volymer av material gér verksam-
heten kanslig fér prisckningar pd grund av
miljdproblem samt skatter och regleringar i
vdrdekedjan som syftar till att 6ka resurseffekti-
viteten, minska utslapp av skadliga féroreningar,
minska férlusten av biologisk mangfald och att
begrdnsa klimatféréndringarna.

Hantering
Strdvan efter att 6ka verksamhetens resurs-

effektivitet styrs inom ramen fér véra energi-
och klimatmdl. Tester genomférs i verksamheten
med aterbruk och fastighetsomvandlingar for
att minska resursbehovet och avfallet.

Farliga Gmnen (ESRS E2 Féroreningar)
Byggmaterial och -produkter innehdller ménga
olika farliga dmnen som kan pdverka bade hdlsa
och miljs.

Paverkan
Forekomsten av farliga @mnen i byggvaror
gor att dessa kan skapa negativa effekter pa

arbetsmiljon, inomhusmiljén och p& den yttre
miljén om de inte hanteras ratt pd arbetsplatsen
eller i konstruktionen.

Hantering
Vid materialval i vara byggprojekt gors

milj6- och hdlsobeddmningar av de en-
skilda materialen och byggvarorna for

att minimera férekomsten av farliga dmnen
i de material vi anvander. Det ingdr som en
del i vara miljocertifieringar genom Svanen
och Miljsbyggnad.

Ekosystemstérning

(ESRS S4 Konsumenter och slutanvdndare)
Natur och ekosystem trdngs undan och, for
mdnniskan livsviktiga ekosystemfunktioner,
pdverkas negativt ndr rédvaror utvinns och
ny mark exploateras och bebyggs.

Paverkan

Anvdndning av stora mdngder av rdvaror
som plast, metaller, cement och tr& goér
verksamheten kdnslig for prisdkningar p&
grund av miljsproblem samt skatter och
regleringar i vdrdekedjan som syftar till att
minska forlusten av biologisk mangfald.

Hantering
Krav pd miljdmdrkning av trdrdvaror som

FSC och PEFC stdlls p& en stor del av

materialvalen i verksamheten. Vid exploa-
tering av ny och tidigare oexploaterad mark
genomfdrs naturvdrdesinventeringar som
mdjliggdr hdnsynstagande och bevarande
av héga naturvérden.

Affarsrisker

Kompetensbrist

(ESRS S1Den egna arbetskraften)

| en snabbt féranderlig omvarld med ékad
komplexitet och ovisshet, blir vara interna
kompetenser och férmagor allt mer affarskritiska.
Verksamheten behdver mer strategiska,
dynamiska och affdrsmdssiga férmagor och
kompetensprofilerna behdver dver lag forflyttas
fran specialister till generalister.

Risker

Risk med att sakna eller ha brist pd viktiga
kompetenser och férmagor i verksamheten som
kan paverka affarsverksamheten negativt. Risken
omfattar brister i att attrahera, behdlla och att
hantera forlorade nyckelpersoner.

Hantering
Behovskartlaggningar av kompetenser och

férmagor, gap-analyser och &tgdrdsplaner.
Utveckling av verksamhetsstyrningen for att
tydliggdra behoven av férméagor inom strategisk
och affdrsmdssig analys och beslutsfattande.
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Arbetsmiljé och arbetsrétt i leverantérskedjan
(ESRS S2 Arbetstagare i vérdekedjan)
Byggbranschen har bade ldnga lever-
antdrskedjor och komplexa kedjor av under-
entreprendrer. Det skapar svarigheter att
kontrollera och félja upp brister och regel-
och kravefterlevnad i vérdekedjan.

Risker

Risk med bristande efterlevnad av internationella
regelverk, nationell lagstiftning, branschpraxis
och lkano Bostads definierade krav inom
omrdaden som exempelvis skattelagstiftning,
manskliga rattigheter, arbetsmiljo, arbetsratt,
miljé och antikorruption. Eventuella brister kan
orsaka problem fér verksamheten, réttsliga
pafdlider och pdverka varumarket negativt.

Paverkan

Som nedstrémsanvdndare av byggmaterial och
bestdllare av entreprenadtjénster, bidrar lkano
Bostad till de effekter som verksamheterna i
vdrdekedjan ger upphov till = bade positiva och
negativa.

Hantering
Ett systematiskt arbete med inkdp, upphandling

och uppfdljning sdkerstaller ett arbetssétt som
adresserar riskerna i vdrdekedjan. Styrningen
omfattar bland annat lkano Group Code

of Conduct, lkano Partnership Policy, lkano
Group Whistleblower Policy, inkdpsstrateg,

riskbedémningar, leverantérsdialoger och
inkdpsprocesser.

Klimatférandringar (ESRS E1 Klimatférandringar)
De pd&gdende klimatférandringarna paverkar
och riskerar att i en ndra framtid &n mer
pdaverka samhdllet, den byggda miljon och dess
forsorjningskedjor negativt genom exempelvis
Sversvamningar, dkad nederbérd, skade
temperaturer, 8kad brandrisk, jordskred och
jorderosion.

Risker

Risk fér att klimatféréndringarna skadar befint-
liga fastigheter och infrastruktur och pdverkar

i en forlangning dven férsdkringar, 1dn och
fastighetsvarden. Nya krav riskerar att driva
fram kostsamma férebyggande atgdrder och
kostnader for insatsvaror riskerar att snabbt Ska
ndr tillverkning av révaror och produkter blir
drabbade.

Hantering
Klimatriskhantering av fastighetsportféljen och

landbanken genom analyser av utsatthet och
sdrbarhet samt dtgdrdsplaner. Klimatrisker
beaktas i férvarvsprocessen av nya fastigheter
och byggratter.

Affarsetik (ESRS G1 Ansvarsfullt féretagande)
Fastighets- och byggbranschen med sina manga
gdnger komplexa entreprenadprojekt med

mdnga involverade aktdrer och stora penning-
floden, ar utsatt for risker for oegentligheter
och korruption. For att uppratthdlla ett gott
marknadsfértroende dr darfor regelefterlevnad
och en god affdrsetik av stor vikt.

Risker
Risk fér korruption och mutor vid stérre transak-

tioner, projektinkdp, samarbeten, uthyrningar etc.

Hantering
Vid upphandling av totalentreprendrer stdller

vi krav pd entreprendr, underentreprendrer och
leverantérer avseende arbetsmiljo, ndrvaro och

Bolagsstyrning

efterlevnad pd& byggarbetsplatsen. Inképare
ansvarar fér att kraven beaktas vid upphandling
och avtal, medan arbetschef eller bestdllarens
ombud féljer upp att de efterlevs under entre-
prenadtiden. Kraven ska vidareféras i hela
underentreprendrsledet. Giltigt ID06, personal-
liggare, ndrvaroredovisning och uppféljning av
UE-kedjan anvands for att sdkerstdlla att endast
behdriga personer vistas pd arbetsplatsen.

lkano Bostad héllbcrhetsredoVi\s’r\wing 2025 W 25%
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Klimatriskanalys

Klimatférdndringarna innebdr utmaningar for fastighetsbranschen. Vi arbetar
systematiskt med klimatriskanalyser av hela fastighets- och markportféljen samt
vid férvarv for att sakerstalla en langsiktig vardeutveckling och trygga, attraktiva
boendemiljéer fér vara hyresgdster och kunder.

For oss som fastighetsdgare och projekt-
utvecklare innebdr det att vi méste arbeta
aktivt med klimatanpassning. Inte bara for
att skydda vara byggnader, utan ocksaé for
att sakerstdlla l&dngsiktig vardeutveckling,
trygghet fér véra hyresgdster och bostads-
rattskunder, och en héllbar stadsutveckling.
Det dr ett systematiskt arbete och en viktig
faktor att ta med i kalkylen redan vid mark-
och fastighetsférvary, dé vi underscker
objektens utsatthet for klimatrisker.

Med hjdlp av klimatriskanalyser far vi en tydlig

bild av hur vart befintliga fastighetsbestand
och véra planerade projekt kan péaverkas
av olika klimatrelaterade risker. Det kan till
exempel vara varmestress, skyfall, stormar
och 6versvdmningar.
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Analyserna hjdlper oss att kartldgga vilka
omrdden och vilka fastigheter som ar mest
utsatta och vilka dtgdrder som krdvs for att
minska s@rbarheten. Dar riskerna ar sarskilt
tydliga tar vi fram sarbarhetsanalyser och
genomfdr klimatanpassningsdtgdrder i bade
férvaltning och projektutveckling.

Det kan handla om att stdrka dagvattenhan-
teringen, skapa svalare utemiljéer, anvdnda
klimattaligare material eller anpassa place-
ringen av tekniska installationer. Genom ett
systematiskt arbete med klimatrisker kan vi
starka vart fastighetsbestdnd och samtidigt
stdrka motstdndskraften i véra stader infor
de féréndringar som vdntar.







®

Om lkano Bostad | Strategi | EOEREIE LT | Halsosam och héllbar vardag | Schysst ochinkluderande | Redovisningsprinciper ochresultat | Bolagsstyrnin

— Case: Danderyd




Om lkano Bostad | Strategi | Rt it ild | Halsosam ochhallbar vardag | Schysstochinkluderande | Redovisningsprinciper och resultat | Bolagsstyrning

(e gilel — Case: Danderyd

Som fastighetségare och projektutvecklare har
vi ett ansvar att bidra till en miljé- och klimat-
mdassigt hdllbar samhdllsutveckling. Vi fokuserar
vara insatser ddr vi ser att vi gor stdrst skillnad.
Vihar satt upp ambitiésa operativa mal for vér
energiférbrukning i fastighetsbestdndet och for
klimatpaverkan i utvecklingen av nya bostader.
Detta for att sékerstdlla att vi bidrar till att leva
upp till Parisavtalet och bidra till Sveriges och
Danmarks klimatarbete. Till var hjalp arbetar vi
efter var klimatfardplan (CTP).

Paverkan

Fastighets- och byggsektorn star fér en stor del
av bade Sveriges och Danmarks klimatavtryck.
Fran var verksamhet star de indirekta utsldppen
i scope 2 och 3 fér den stérsta klimatpdverkan.
Utsldppen uppstar framfdrallt uppstroms vid
tillverkningen av material och vid el- och varme-
produktion. Padverkan bestar av vaxthusgaser,
men &Gven i form av pdverkan pd ekosystem samt
utslapp av luftféroreningar och farliga dmnen.

Klimatberékningar och

redovisning av klimatpéverkan
Klimatberdkningar gors for att bade styra

och félja upp verksamhetens klimatarbete. For
vart fastighetsbestdnd har vi satt upp arliga
energimdl. Vi féljer I6pande upp energifér-
brukningen f&r varje fastighet och genomfér
klimatberdkningar vid ombyggnadsprojekt.

| vara nyproduktionsprojekt satter vi arliga
mal for maxutslépp av CO,e/ljusBTA. Dessa ar
sedan styrande i upphandlingen av totalentre-
prenad. Mdlet tillsammans med kravet pd att
anvdnda LFM30s metod for klimatberdkningar
fungerar styrande for projekteringen och f8ljs
upp vid varje beslutsgrind. Efter projektets
fardigstallande gors den lagstadgade
klimatdeklarationen.

Klimatpaverkan scope och ér

2025 startades fler
projekt Gn 2024, nagot
som resulterade i 6kad

klimatpaverkan.

Ton CO,e
45000 — B scope3
40000 — . Scope 2
—36859
35000 [— B Scopel
30000 —
25000 —
20000 [~
15000 [~ —14159
10000 [ -79 810
5000 [~ —5624 5808 5199
234 157 134
0 2023 2024 2025
42717 COe 15835 CO,e 19492 CO,e

Férdelning klimatavtryck

Energianvdndning Energianvéndning
nedstréms i verksamheten

Material

Scope:

B 1Direkta utslépp B 3.6 Tjénsteresor

B 2Inképt energi ® 3.7 Pendling

B 3.1Inkdpta varor och tjianster 3.8 Uppstréms leasade tillgéngar

= 3.2Kapitalvaror B 3.11 Anvdndning sélda produkter
3.3 Brdnsle- och energirelaterat 3.12 Sluthantering sélda produkter
3.4 Uppstréms transporter = 3.13 Nedstroms leasade tillgéngar

m 3.5 Avfalli verksamheten
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(el gilel — Case: Danderyd

Radhus med det lagsta
registrerade klimatavtrycket
nagonsin i Danmark.

Samarbete i branschen

Samverkan tillsammans med andra

aktdrer ar en viktig nyckel for att

l&ngsiktigt stalla om bygg- och
fastighetsbranschen. Genom att arbeta
tillsammans far vara insatser storre effekt och
bidrar till en Iangsiktig samhdallsférandring.

| Sverige &r vi anslutna till Lokal Fardplan
Malmé (LFM30) och Klimat 2030 — Vdéstra
Gotaland staller om.

| Danmark har vi flera pdgdende samarbeten.
Viarbetar ndra vara leverantsrer for att
utforska nya material och satt att bygga.
Under dret startade byggnationen av

ett pilotprojekt med fyra radhus som ska
uppféras med biobaserade och cirkulara
|18sningar. Radhusen far ett klimatavtryck

pé 2,5 CO,e/m? (berdkningsmetod enligt
danska lagstiftning). [kano Bolig dr den férsta
byggherren i Danmark som lyckats n& de har
l&dga nivaerna. Pilotprojektet ar en del av
utvecklingsprogrammet “4 til 1 Planet”.

Tillsammans med &ver 600 aktérer fran

bygg- och fastighetsbranschen i Danmark har
vi stallt oss bakom initiativet "The Reduction
Roadmap”. Det &r ett ideellt initiativ som
arbetar for att omsatta Parisavtalet och
Planetary Boundary for Climate Change till
industrispecifika reduktionsmal fér den danska
bygg- och fastighetssektorn.

= ’30 —-!k'd:nd Bostad héll_borhet.srédovis-nin'g 2025
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— Case: Danderyd

Material

Tillverkningen av material som anvénds i
byggnationen av nya bostdder har en hdg
klimatpdverkan. Vi arbetar kontinuerligt med
hur vi utformar véra bostader utifran platsens
och projektets forutsattningar samt kravstaller
klimatpdverkan.

Alla vara smdhus byggs med trdstomme och
flerbostadshusen byggs med bdde tra- och
betongstomme beroende pd platsens
férutsattningar.

| majoriteten av flerbostadsprojekteten
anvdnder vi betong dar klimatpdverkan ar
minskad med 30—40 procent jamfért med
Svensk betongs referensvarden. For varje
projekt gérs ocksé en utvardering for att
sdkerstdlla att vi inte anvdnder mer betong
an vad som behdvs.

Marksanering

Vid byggnation pé tidigare férorenad mark
saneras alltid marken innan byggnationen
pdbérjas. Genom att arbeta med miljé-
certifieringar och vara interna krav undviks
tillférsel av farliga @mnen vid byggnation
och renovering.

Cirkularitet

Cirkularitet ar en viktig byggsten for att
skapa en langsiktigt hdllbar fastighets-

och byggbransch. Inom ramen f6ér var
klimatfardplan pdgdr ett arbete med att
underséka hur omvandlingen av befintliga
fastigheter, aterbruk och utformning av nya
byggnader som kan demonteras i framtiden
kan implementeras i verksamheten.

| Danmark deltar vi i utvecklingsprojektet
Closing Loops ddr ett digitalt verktyg testas
for att effektivisera samarbetsprocesser

och cirkul@ritet i byggbranschen. | verktyget
registreras de material som finns i en byggnad
som planeras att rivas. Materialets skick, hur
det kan anvandas och vilken klimatpdverkan
det har beskrivs i verktyget. Verktyget
anvdnds i omvandlingen av det tidigare
kommunhuset i Heje Taastrup som ska

bli bostader.

Energi

Efter material &r energi vart stérsta
pdverkansomrdade. Fér att minska
klimatpdverkan frén energianvéndningen
anvdander vi fossilfria energikdllor, solceller
och arbetar med energieffektivisering.

Alla hyresfastigheter, vardboenden, kontor
och byggarbetsplatser har elavtal med
fossilfri energi. | vart fastighetsbestand

har vi arbetat systematiskt med att minska
energianvdndningen sedan 2014. Sedan
dess har vi férbattrat energiprestandan
med 25 procent.

Vart energieffektiviseringsarbete bestar

av tre delar:

e Lépande driftoptimerning

e Energidtgdrder vid ROT

e Fokuserade energiprojekt s& som
vdrmedtervinnning, geoenergi och solceller

| Sverige gérs dven en kostnads- och
konsekvensanalys fér solceller infér varje
bostadsprojekt for att se om det ar tillampligt
for platsen.

Transporter

Transporter till och frén vara
byggarbetsplatser kravstdlls efter de krav
som stdlls i respektive kommun och féljer
&Gven kraven i "Vagledning till Gemensamma
miljskrav fér entreprenader 2024”.

Avfall

| vart fastighetsbestdnd arbetar vi hela tiden
for att gora det enkelt f6r vara hyresgdster att
sortera ratt med hjdlp av tydlig skyltning och
informationsmaterial. Arbetet med att uppfylla
lagkravet for fastighetsnéra avfallshantering

pagdar.

P& byggarbetsplatserna i Sverige kravstaller
vi avfallshanteringen och arbetar efter en
avfallsplan i varje projekt. Vi stravar efter att
minst 70 procent ska gd till materialdtervinning
och andelen avfall per kvadratmeter som mest
ska vara 20 kilo/BTA.

| var danska verksamhet féljer vi kraven for

avfallshantering som stalls inom ramen for att
uppfylla Svanenmdrkningen.
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Klimat och miljé —

“Langsiktiga investeringar
som gor skillnad”

En stor del av vara fastigheter ar byggda
p& 1950- och 1960-talet. Med langsiktiga
investeringar ser vi till att fastigheterna
haller en god standard bade fér dagens
och morgondagens hyresgdster. Samtidigt
forbattrar vi fastigheternas prestanda

och livsléngd.

Ett sddant exempel ar vart fastighetsbesténd
i Danderyd norr om Stockholm som bestér av
cirka 300 Idgenheter och en kontorsfastighet.

- Viférvarvade bestdndet i Danderyd 2014.
Fastigheterna fardigstdlldes pd 1960-talet s&
vid férvarvet var det mycket som var slitet och
det var till exempel dags att byta alla stammar,
berattar Stefan Hager, férvaltningschef
Stockholm/Mdalardalen pd Ikano Bostad.

Direkt darpd pdbérjades renoveringar som
pdagatti dver tio ar. Det férsta som gjordes
var att stdlla om frén oljeeldad uppvdrmning
till fijgrrvarme for att f& ner klimatpdverkan.

Samtliga hus har nu stamrenoverats och 2025
blev det sista huset fardigt.

— Att modernisera och sdkerstdlla att
fastigheterna haller en god standard och har
ratt hyra ar ett langsiktigt arbete. Det handlar
helt enkelt om att vara ldngsiktigt ekonomiskt
hallbar och sakerstdlla att vi erbjuder trygga
och trivsamma boendemiljer, fortsatter
Stefan Hager.

Parallellt med stambytena har flera insatser for
att minska energianvdndningen i fastigheterna
gjorts. Det ar en del i vart langsiktiga arbete
att minska energianvdndningen i vart
fastighetsbestdnd med 40 procent mellan ar
2020 och 2030.

— Vihar ambitiésa, hégt uppsatta mal nar det
kommer till att minska energianvdndningen.
Bland annat har vi installerat bergvérme,
vdrmedtervinning, solceller p& taken och gjort
i ordning fonster, fasader och tak, berattar
Stefan Hager.

Att ta ett helhetsgrepp pd ett omréde har
stor inverkan p& hyresgdsternas vardag. Infor
stambytena togs ett samrddsavtal fram med
den lokala Hyresgdastféreningen, ndgot som
blev en viktig framgdngsfaktor.

— Samrdadsavtalet med Hyresgdstféreningen
har bidragit till att ett ganska omfattande
projekt [6pt pd bra. Tillsammans inrdttade

vi en samrddsgrupp med representanter frdn
bdade hyresgdsterna, Hyresgdastféreningen och
lkano Bostad. Det har gjort att hyresgdsterna
kant sig delaktiga och trygga genom hela
processen, berdttar Stefan Hager och avslutar:

— Vi ska vara stolta 6ver det arbete som vi
gjorti Danderyd. Det @r ett fint omrade dar vi
verkligen gjort skillnad. Vi har Skat trivseln for
hyresgdsterna, minskat klimatpdaverkan och
forbattrat Ionsamheten, avslutar Stefan Hager.

Stefan Hager
Forvaltningschef
Stockholm/Mdlardalen
Ikano Bostad
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— Case:NKI = Kund

Genom lokal férankring och god marknads-
kdnnedom anpassar vi oss efter platsens
forutsattningar och hyresgdsternas och bo-
stadsrdattskundernas behov. Vi ser l&ngsiktig
potential i omrddena vi investerar i och skapar
trygga och attraktiva boendemiljcer.

Vitar ansvar for att forbattra platserna dar vi
verkar, for att skapa socialt och miljémdssigt
bra bostéder och bostadsomraden.

Langsiktig fastighetségare

Under vara tjugo ér som fastighetsdgare

har l&dngsiktigheten varit vagledande. Bade

i var forvaltningsmodell, vilka fastigheter vi
forvarvar och investerar i och hur vi utvecklar
nya bostader.

| vér férvaltningsmodell utgdr vi frén de lokala
forutsattningarna i varje omréade och har lokala

kontor pd plats i vara stdrre forvaltningsomréden.

For oss handlar aktiv fastighetsférvaltning
inte enbart om att sdkerstdlla en valskott inre
och yttre miljo. Det handlar i lika hog grad om
omtanke om hyresgdsterna som om bostads-
omrddet som helhet.

Det ar viktigt for oss att bidra till lokalsamhdllet.
Det gor vi till exempel genom lkano Akademin
som dr vart initiativ att f& ut unga vuxna som
star utanfér arbetsmarknaden ut i arbetet
eller till att borja studera. Vi samarbetar

tillsammans med lokalt néringsliv och lokala
idrottsféreningar fér att erbjuda arbete och
en meningsfull fritid. ¢ Fastighetsdgarna Sverige
¢ R&gsveds fastighetsdgare

En stor del av vart fastighetsbestand ar byggt e Skarholmens fastighetsdgare

under 1950- och 1960-talet. Genom renover- ¢ Hyresgdastféreningarna i Hagsdtra,
ingar, stambyten och energieffektiviserande Hogdalen och Danderyd

atgarder forbattrar vi boendekvaliteten och ¢ Hagsatra Féretagarférening
minskar milj6- och klimatpd&verkan. Vi inves- ¢ Bulltofta idrottsférening

terar langsiktigt i fastigheterna for att sdker-
stdlla en god standard fér vara hyresgdster
och fér att forbdttra fastigheternas prestanda
och livsléngd. Var foérvaltningsmodell

Vid storre renoveringar erbjuder vi hyresgdsterna

Trygga och attraktiva

olika alternativ ndr det gdller renoveringens o
omfattning samt kdks- och badrumsinredning. boendemiljger
Det ger hyresgdsterna mojlighet att paverka
hyresnivan. For att skapa trygghet och férutség-
barhet fasas hyreshojningeni flera fall in under

upp till sex ar.

Samverkan med andra

For att dstadkomma en l&ngsiktig féréndring
och starka trygghet, trivsel och den sociala
sammanhdéliningen i véra férvaltningsomréaden

Minskat
samarbetar vi med andra fastighetséigare och

klimatavtryck

lokalt férenings- och néringsliv. Genom samar-
bete far ocksd atgarder storre effekt. Det
paverkar inte bara den enskilda fastigheten
eller ndromréadet, utan kan ocksé goéra skillnad
for hela lokalsamhdllet.

Pa Ikano Bostad ér vi engagerade i olika e Hyllie Citysamverkan
fastighetsdgarféreningar och organisationer: e Fastighetsdgarna GFR

e Goteborgskretsen

e Fastighetsdgarna Centrala Hisningen
e Vastsvenska Handelskammaren

¢ Fastighetsdgarna MittNord

e Fastighetsdgarna Vdasteras

e Utveckling Backby

e Vasterds Citysamverkan

« Langsiktigt fastighetsdgande :
o Aktiv forvaltning 5
* Hég lokal nérvaro

* Ndra samarbete med lokalt néringsliv, skola och polis

 Stéttar utbildning, arbete och meningsfull fritid genom
till exempel lkano Akademin och sommarjobb

« Trygghetsvandringar, Huskurage och arbete mot
olovlig andrahandsuthyrning

« Energiatgdarder vid ROT (reparation, ombyggnad, tillbyggnad)
« Lépande driftsoptimering av fastighetsbesténdet
« Fokuserade energiprojekt s& som geoenergi och solceller
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Sl Gl = Case:NKI = Kund

Projektutveckling

Genom aktiv projektutveckling tar vi
ansvar for hela utvecklingskedjan -
frén tidiga skeden och planering till
fardiga bostdder och trygga och
attraktiva bostadsomrdden. | vart
arbete utgdr vi alltid frén platsens
unika férutsattningar och manni-
skors behov. Genom analyser,
dialog och l&ngsiktiga invester-
ingar skapar vi trygga, attraktiva
och héllbara boendemiljser som
fungerar dver tid. Var roll som
utvecklare ar att se potential i platser
och driva vardeskapande utveckling
for bdde samhdllet och véra kunder.
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— Case:NKI = Kund

Miljocertifieringar

| utvecklingen av nya bostdder och vard-
boenden stdller vi hdga krav pd klimat,
miljo, materialval, inomhusmiljé och energi-
prestanda. For att sdkerstalla kvalitet och
hallbarhet miljdcertifierar vi vara projekt.
Beroende pd projektets forutsattningar
certifieras fastigheterna enligt antingen
Miljsbyggnad Silver eller Svanen.

Trygghet och trivsel

Vi arbetar med trygghet pd flera olika satt.
Det kan vara allt fran hur vi utformar véra
bostadsprojekt och bostadsomraden till
trygghetsskapande arbete att starta trivsel-
grupper i vara fastigheter eller trygghetsvan-
dringar tillsammans med polisen och andra
fastighetsdgare som verkar i samma stadsdel.

Arbetet 8kar tryggheten och den gemensamma
ansvarskdnslan i vara bostadsomréden och
bostadsrattsféreningar. Nagot som ocksd syns
i vara kundundersdkningar varje ar.

Nzervzer — platser att métas pé

| Danmark har vi satsat extra p& att bygga
broar mellan grannarna och skapa trygga och
trivsamma bostadsomrdden inom ramen for
vart Neervaer-koncept.

Naerveer bestdr av tre delar: hur vi planerar
och bygger for social hallbarhet, gemenskap
i grannskapet och gemenskap i omrédet.
Konceptet &r en del av planeringen av
omrddet dar det ingdr medborgardialog
och att bygga ett féreningshus som sedan
drivs som enideell férening av de boende i
omrdadet. Alla som bor i omrddet oavsett om
de hyr eller har képt bostad av Ikano Bolig ar
vdlkomna att gé med i féreningen och delta

i aktiviteterna.

Ekologi och biologisk méangfald

Idag arbetar vi med biologisk mangfald och
vaxtlighet i vart befintliga fastighetsbesténd
och i utveckling av nya bostader. Var verk-
samhet har en pdverkan pd lokala ekosystem,
bdade uppstréoms i leverantérskedjan dar
byggmaterialens rdvaror utvinns och pd plats
ddr vi bygger och férvaltar véra hus. Det

ar darfor viktigt for oss att bdde minimera
var negativa pdverkan och bidra positivt till
ekosystemen.

| Danmark har vi under aret arbetat med
kartlédggning av biologisk mangfald ute i
projekten och implementerat en strategi p&
planldggningsniva. | vart fastighetsbestand i
Sverige arbetar vi efter en strategi for utemiljo
och ekosystemtjdnster.

Redovisningsprinciper och resultat

Bolagsstyrning
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Platsutveckling — m - Kund

“Ett langsiktigt kundarbete

som

Marie Relfe
Ansvarig for kundngjdhets-
arbetet p& Fastigheter Sverige.

Att vara en bra hyresvard handlar om
mer &n att forvalta hus. Pa lkano Bostad
har arbetet med kundnéjdhet funnits med
sedan starten. Idag dr det en naturlig del
av allt vi gor.

38 — lkano Bostad hdllbarhetsredovisning 2025

— 2005 forvarvade vi de forsta fastigheterna
i Hagsatra och flera av hyresgdsterna var
ganska oroliga éver vad férandringen skulle
innebdra i praktiken, berattar Marie Relfe,
som ansvarar fér kundndjdhetsarbetet for
Fastigheter Sveriges rdkning pd lkano Bostad,
och fortsatter:

— Darfér bestémde vi oss ganska tidigt for att
go6ra en kundundersckning. Bade for att f& en
tydlig bild av hyresgdsternas férvantningar och
oro, men ocksd for att visa pd att vi brydde oss
om deras upplevelse. Vid den tiden lag vart
serviceindex pd 74,6 vilket ar ganska lagt.

Det blev starten pd ett [dngsiktigt arbete med
kundngjdhet dar kundundersckningar dr ett av
flera viktiga verktyg i arbetet.

— Mycket av den aterkopplingen vi fick i borjan
handlade om smd& men viktiga saker som goér
stor skillnad i vardagen. Det kunde vara allt frén
en sopkvast i tvattstugan till att se till att utebe-
lysningen fungerade. Atgérder som idag &r en

del i den [6pande skétseln, berdttar Marie Relfe.

ger resultat over tid”

| takt med att de smd stérningsmomenten

blivit allt farre har fokus flyttat till storre fragor.
De senaste daren har trygghet i fastighet

och omrdde statt hogt pd agendan. Allt fran
satsningar pd skalskydd till trygghetsvandringar
och samarbete med andra fastighetségare har
genomforts.

Sedan den forsta kundndjdhetsenkéten
skickades ut har resultatet gatt stadigt uppat.
Det systematiska arbetet har gett resultat och
serviceindex fér 2025 landade pé 83,5.

— Det ar en valdigt fin forflyttning som gjorts
och det dr mycket arbete som ligger bakom.
Det har absolut inte varit en rak linje uppat utan
forflyttningen har skett steg for steg. ldag ténker
alla pd att skapa en bra upplevelse fér hyres-
gdsten dven om svaret inte alltid kan bli ett ja.
Men med ett tydligt och respektfullt bem&tande
kommer man ldngt och bygger goda relationer,
berdattar Marie Relfe och avslutar:

— | ett sddant har Idngsiktigt arbete ar det
viktigt att inte glémma bort att fira segrar. Det
gor vi pd vara arliga NKI-dagar. D& samlas alla

som arbetar med vdra hyresgdster for att ta del
av resultatet av drets kundundersdkning. Vi gar
igenom resultatet for att dra ldrdom och blicka
framdat men ocksa fira det gemensamma arbete
som lagts ner under dret. Det @r viktigt. For att
orka hélla i ett Idngsiktigt forbattringsarbete
beh&éver man ocksé f& gladjas at framstegen,

tillsammans.
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Platsutveckling — Case: NKI —

Kund

For oss ar hyresgdster och bostads-
rattskunder alltid i centrum. Vi drivs av att
arbeta med ndgot som &r grundldggande
fér manniskor — deras hem — och att
skapa méjligheter for ett battre liv. Vi

bryr oss och arbetar malmedvetet for att
sadkerstdlla en bra upplevelse hos oss dar
inget Idmnas &t slumpen.

Kundngjdhetsundersckningar gors varje ar och
ger oss kunskap om hur néjda véra hyresgdster
och bostadsrdattskunder dr med oss och hur

de varderar kvaliteten pé sitt boende. Vi
skickar Gven ut kundnojdhetsundersokningar

till vardoperatdrer och kontorshyresgdster.

Aterkopplingen och insikterna tar vi med
oss in i verksamheten for att forbdttra vart
erbjudande och bli en battre hyresvérd och
projektutvecklare.

| vart befintliga fastighetsbestdnd mdats
serviceindex varje &r med hjdlp av AktivBo.
Resultatet presenteras for hela fastighets-
och férvaltningsorganisationen. Sedan tar
respektive region fram en handlingsplan.
Ett viktigt arbete for att sdkerstdlla att vi

hela tiden arbetar for att bli en béttre
hyresvard.Vi héller fortsatt hog niva pd

vart serviceindex i AktivBos arliga métning

av kundndjdhet hos véra hyresgdaster. Arets
resultat p& 83,5 (82,4) dr en Skning jamfort
med féregdende ar och vi klarar vart commit-
ment om att serviceindex aldrig ska under-
stiga 80. Aven Fastighetsbarometerns matning
av kundnojdhet hos véra vard- och kontors-
fastighetshyresgdster visar pd fortsatt hog
nivd och vi uppndr vara mal med god maginal.

Véra NKI-mdatningar for nyproducerade
bostdder goérs via Prognoscentret. Vart
commitment ar att NKI resultatet aldrig far
understiga 75. Fér nyproducerade bostads-
ratter landade vi p& NKI1 80 (70) och
nyproducerade hyrasatter pd NKI 80 (68).

God kontakt med hyresgdster och kunder

Vi dr ména om att ha en personlig kontakt och
mota hyresgdsternas och kundernas behov

pé ett engagerat satt. Den dagliga kontakten
ar ett bra komplement till de arliga kund-
undersokningarna och gor att vi kan fdnga upp
saker kontinuerligt under dret.

Hogsta resultatet for
ndjda hyresgaster i Ikano
Bostads historia - igen!

Vi har lokala férvaltningskontor i véra storre
sammanhd&ngande forvaltningsomraden. Véra
fastighetsskotare och férvaltare ror sig mycket
i fastighetsbestandet. Det bidrar till tryggheten
i omradet, gor att hyresgdsterna vet vem de
ska vanda sig till och att vi far kunskap om hur
kunderna har det och upplever oss.

Infor stérre handelser som péverkar hyres-
gdsternas vardag bjuder vi in till dialog i tidigt
skede. Det kan till exempel vara infor storre
renoveringar, stambyten eller féréndringar i
bostadsomrddet. P& det sattet finns méjlighet
for hyresgdsterna att vara med och paverka.

Bolagsstyrning

Mal kundnéjdhet (Siffror inom parentes avser 2024)

N&jd-kund-index Mal 2025 Resultat 2025

Nya bostadsrdétter (Prognoscentret) 76 80 (70)
Nya hyresratter (Prognoscentret) 80 80 (68)
Garanti bostadsratter (Prognoscentret) 67 61(66)
Hyresrétter (AktivBo serviceindex) 82 83,5(82,4)
Vérdboende (Fastighetsbarometern) 80 90 (89)
Kontor (Fastighetsbarometern) 90 93(94)

lkano Bostad hdéllbarhetsredovisning 2025 - 39



O anoBostad ateg a a o a dlsosam o allbar vardag Schysst och inkluderande Redo gspringiper o e a Bolag g

L ST PR

i

AL L
e

...nlllll”

UL
||

il
| ‘ | |
WY e

\
[

© 40 = Ikano Bostad héllbarhetsredovisning 2025




Om lkano Bostad | Strategi | Klimat, natur och cirkular | Hdlsosam och hallbar vardag | D e OO | Redovisningsprinciper ochresultat | Bolagsstyrning

m — Lokalsamhdgllet — Medarbetare — Case: Likabehandlingsarbete

Varje &r képer viin varor och tjanster for cirka 1,7
(2,0) mdkr fran cirka 2 200 (2 400) leverantdrer.
De femtio storsta star for cirka 61(67) procent av
inkdpsvolymen.

Alla véra nyproduktionsprojekt genomfdrs

pd totalentreprenad. Vi arbetar ndra vara
totalentreprendrer for att sdkerstdlla att vi
tillsammans ndr vara hégt uppsatta mal. Under
dret fattade vi dven beslut om att endast tillata
tva leverantérsled i vara nyproduktionsprojekt i
Sverige. Genom att stdrka kontrollen &ver vilka
aktérer som arbetar i projektet minskar risken
for arbetslivskriminalitet, osunda arbetsvillkor
och bristande insyn i leverantérskedjan. Det 6kar
samtidigt majligheten till uppféljning, transpa-
rens och ansvarstagande, vilket starker kvalitet,
sdkerhet och regelefterlevnad.

Under 2025 och 2026 arbetar vi med att se dver
hur krav och uppféljning utformas pé& bdsta satt
for att sakerstdlla miljs, arbetsratt, sdkerhet

och kvalitet i hela leverantérskedjan. Vi har

ett pdgdende arbetet med att utveckla vara
kontrollmekanismer, systemstod och uppféljnings-
rutiner for att sdkerstdlla att vi foljer upp pd ett
bra och effektivt satt.

Ink8psprocess och policyer
Var inképsprocess ska fdljas av alla som gor
inkép pd lkano Bostad. Processen féljer lkano

Group Partnership Policy och lkano Group
Fraud Prevention Measures Policy, som bada
kravstdlls vid alla inkdp och upphandlingar.
Genom att sdkerstdlla affarsméssighet, trans-
parens och likabehandling i upphandlingar
minskar risken for oegentligheter, otillaten
pdverkan och bristande konkurrens. Det
skapar ocksé spdrbarhet och kontroll i lever-
antérsvalet, vilket ar viktigt for att sdkerstalla
att krav pd kvalitet, hdllbarhet, arbetsvillkor
och ekonomi efterlevs.

Vi staller omfattande arbetsrattsliga krav vid
alla véra inkép och upphandlingar. Kraven
bygger pd lkano Group Partnership policy,
vara AF-delar, avtal och bankinitiativet
Hallbar Byggbransch. Sammantaget innebdar
det att vi staller krav p&d underentreprendren
och leverantéren att:

e Folja gallande lagar och kollektivavtal
for 16n, arbetstid, semester och sociala
avgifter samt motverkande av korruption.

¢ Respektera manskliga rattigheter, foérenings-
frihet och férbud mot diskriminering.

e Sakerstdlla arbetsmiljé och sdkerhet
pd& arbetsplatsen, inklusive rutiner for
riskhantering, nédsituationer och
personligt skydd.

¢ Vidareféra samma krav och skyldigheter
till alla underentreprendrer i kedjan.

Nytt arbetssdtt - endast
tva leverantérsled pa
vara byggarbetsplatser.
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Viféljer upp att arbetsrattsliga villkor féljs och
genomfdr bade digitala och oannonserade
kontroller ute p& byggarbetsplatsen. Vi har
rutiner fér uppfdljning som inkluderar kontroll
av dokumentation, UE-kedja och regelbundna
dialoger med véra entreprendrer.

De medarbetare pd lkano Bostad som arbetar
ndrmast totalentreprendrer och leverantdrer
far utbildning i risker och varningssignaler

fér oegentligheter som svart arbetskraft,
bristande arbetsmiljo, miljcrisker och tecken
pd korruption. Vi har bevakning p& anlitade
totalentreprendrer samt dven potentiella
samarbetspartners fér kommande projekt. Vi
arbetar dven kontinuerligt med att utveckla
inkdpsprocessen for att sdkerstalla att de foljer
vara hégt uppsatta operativa hallbarhetsmal
och jobbar tillsammans med entreprenérerna
for att nd dit tillsammans.

Endast behériga pé byggarbetsplatserna
Alla som arbetar pd véra byggarbetsplatser
i Sverige genomgdr en inskrivning med
information om arbetsmiljon, avfallshantering
och kontroll av kompetens. Detta kravstéller
vi totalentreprendren som ocks& ansvarar
fér att kontrollera underentreprenérer som
utfor arbeten pd byggarbetsplatserna samt
att sdkerstdlla att enbart personer som kan

uppvisa giltigt ID06 och som tillhér ett godkant
féretag slapps in.

| Danmark ansvarar anlitad totalentreprenér fér
inskrivning och sdkerhet pd& byggarbetsplatsen.
Uppféljning gdrs genom stickprovskontroller.

Samverkan genom Hallbar byggbransch

Vi uppfyller kraven pd& bankinitiativet Hallbar
byggbransch som &r ett samarbete mellan
bank-, fastighets- och byggsektorn. Syftet ar
att bidra till sund konkurrens och motverka
arbetsmarknadskriminalitet och ekonomisk
brottslighet i entreprendrsleden, skapa trygga
byggarbetsplatser och sdkerstalla rimliga
arbetsvillkor.

Initiativet stdller krav p& sarskilda villkor som
bland annat omfattar kontrollsystem och
projektrapporter, obligatorisk fsranmdlan
innan tilltrade till byggarbetsplatsen,

svensk F-skattsedel, inget skuldsaldo hos
Kronofogden och att vara arbetsgivarregi-
strerad samt betala svenska arbetsgivar-
avgifter. De sarskilda villkoren innefattar ocksé
I6pande oannonserade arbetsplatskontroller
av tredjepartsféretag och att de sarskilda
villkoren regleras i avtal mellan byggherre och
leverantdr.
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Lokalsamhallet

Malmedvetet och langsiktigt har vi i dver tio ar arbetat med att stdrka de platser dar
vi verkar och skapat méjligheter till ett battre liv. Och vi ser att vi gér langsiktig skillnad
genom vdra insatser. Vara systematiska satsningar skapar bade tryggare bostads-
omraden och minskar utanférskapet. Det bidrar till att skapa attraktiva omréden,

béde idag och fér kommande generationer.

Genom samarbeten, donationer och att skapa
forutsattningar fér arbete och meningsfull fritid
bidrar vi till att skapa bostadsomréaden dar
omrddets invénare kdnner delaktighet och
engagemang. Vi arbetar tillsammans med lokalt
ndaringsliv, kommunen och ideella féreningar fér
att férbattra platserna dar vi ér verksamma.

lkano Akademin

Genom lkano Akademin hjdlper vi unga vuxna

i utanforskap till arbete och studier. Sedan
starten 2014 har 158 unga vuxna gétt lkano
Akademin. Utav dem har 133 fatt arbete eller
bérjat studera. lkano Akademin grundades 2014
och finns i vara bostadsomrdaden i Stockholm,
Vasterds och Malma.

lkano Akademin riktar sig till unga vuxna mellan
18-29 &r som bor i vara bostadsomréden och
som hamnat utanfdr arbetsmarknaden. Syftet
&r att skapa en vag in i arbetslivet. Under en
tidsbegrdnsad anstdliningsperiod p& minst

tre manader arbetar deltagarna med enklare

44 - lkano Bostad hallbarhetsredovisning 2025

utemiljo- och fastighetsskatsel. De far lara sig
vad som férvéntas av dem i arbetslivet och som
kollega i en arbetsgrupp.

Genom vart breda kontaktnat hjélper vi sedan
till att fdrmedla kontakt med potentiella arbets-
givare. Mdlet &r att deltagarna ska fé ett arbete
hos en annan arbetsgivare eller bdrja studera.

Sommarjobb

Varje sommar erbjuder vi ungdomar i vara
bostadsomrdden i Stockholm och Vasteras
sommarjobb. Under tre veckor f&r ungdomar
mellan 15-18 &r arbeta som fastighetsskétaras-
sistenter tillsammans med vara fastighets-
skotare. Sommarjobben ar en viktig del i arbetet
att erbjuda méjligheter till en meningsfull fritid
under sommarlovet. Under 2025 sommar-
jobbade 34 ungdomar hos oss.

Social day
Alla som arbetar pé& lkano Group har mgjlighet
att ta ut en Social day. Under en betald

arbetsdag per ar f&r man méjlighet att volontdr-
arbeta pd& en valgérenhetsorganisation. Syftet
&r att bidra till lokalsamhéllet och att géra en
insats for badde medarbetare och samhdlle.

Stiftelsen Laxhjdlpen

Ikano Bostad &r sedan 2015 en av Stiftelsen
Laxhjdlpens huvudsponsorer. Tillsammans
arbetar vi for att fa fler elever att uppnd
gymnasiebehdrighet p& tvé skolor i vara
bostadsomrdden i Stockholm och Vasterds. Vi
stéttar skolorna badde genom att Laxhjdlpens
verksamhet finns p& skolan och genom

Flest deltagare nagonsin

i lkano Akademin och
ny filial i Malmé.

samarbete med lkano Akademin. Elever som
skoter laxlasningen hos Laxhjdlpen fér arbeta
extra hos lkano Akademin efter skolan. Under
dret har 60 elever deltagit i Laxhjdlpens
verksamhet pd skolorna vi stéttar.

Bulltofta IF

lkano Bostad stéttar och samarbetar med
Bulltofta IF som &r en ideell férening i Kirseberg
i Malmé. Féreningen erbjuder kostnadsfria
idrotts- och fritidsaktiviteter for barn och
ungdomar. Féreningen drivs av unga ledare
och arbetar fér 6kad trygghet, gemenskap och

METODIK SOCIAL HALLBARHET

]

LOKALA FORUTSATTNINGAR

ENGAGEMANG

ARBETA TILLSAMMANS
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positiv samhdllsutveckling i omrédet. Vi har
deltagit i flera av Bulltofta IF:s arrangemang s&
som trygghetsvandringar, inspektionsrundor och
kulturevenemang i stadsdelen.

Berattarministeriet

Ikano Bostad stéttar Berdttarministeriets arbete

i Hagsatra i sédra Stockholm med att minska
segregationens negativa konsekvenser pé barns
skolgdng och inspirera unga till att skriva och lasa.
Partnerskapet ar en del av vért langsiktiga engage-
mang i omré&det, ddr vi arbetar aktivt for att stétta
barn och unga med utbildningsmajligheter och
meningsfull fritid.

Botildenborg

Botildenborg dr en métesplats i Malmé som
verkar for att skapa social, ekonomisk och
miljdmdssig hdllbarhet i nGromrédet genom
ndrodling, mat- och kursverksamhet. | lokalerna
arrangeras bland annat kurser i stadsodling,
sondagscafé och praktik for personer som star
utanfor arbetsmarknaden. Flera ér i rad har
medarbetare i Malmé tagit ut sin Social day for
att hjdlpa till med allt frdn matlagning till saker
som behdvts byggas.

Joannahuset

Joannahuset dr det férsta kris- och stédcent-
rumet i Danmark dar barn i missbrukshem kan
soka akuthjalp, vagledning och tillfalligt skydd.

Vi stéttar Joannahuset genom donation till
hyran av deras lokaler.

| Tradd Med Verden

"I Trdd Med Verden” &r ett socialt initiativ som
skapar jobbmajligheter fér kvinnor som bor i
utsatta omréden i Képenhamn. Har fér kvinnor
som stdr utanfor arbetsmarknaden arbetstraning
och utbildning som sedan ofta leder till fast

jobb. Genom initiativet far kvinnorna arbeta
med att tillverka aterbrukade textilprodukter for
forsdljning. Under 2025 stottade vi initiativet
ekonomiskt.

5 skoler

5 skoler @r en ideell organisation som bygger
och driver skolor i och utanfor flyktinglager

vid grdnsen till Syrien. Barn i flyktinglager

vaxer vanligtvis upp utan grundidggande
skolgéng. Mdlet for 5 skoler @r att ge barnen en
meningsfull vardag med utbildning och hopp om
framtiden.

Musikhjdlpen

Varje ar startar lkano Bostad en béssa dar
medarbetare som vill kan skdnka en peng till
Musikhjalpen. Aven lkano Bostad bidrar till
insdttningen. P& s& satt bidrar vi till att lyfta och
stotta viktiga frdgor samtidigt som vi skapar
engagemang internt.

60 elever deltog i Stiftelsen
Léxhjélpens verksamhet pa

skolorna vi stéttar under 2025.

Vi stéttar Berdttar-
ministerier i Hagsétra.

el

N AKADEMIEN

23 unga vuxna har gatt lkano Akademin
under 2025 i antingen Stockholm,
Malms eller Vésteras.
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Medarbetare

lkano Bostads enskilt viktigaste framgéngsfaktor &r vara engagerade medarbetare. Vi
praglas av vart smaldndska arv dér vara varderingar och vart affarssinne star i fokus.
Med stort engagemang skapar vi en arbetsplats dér alla inspireras till att géra sitt basta
och arbeta tillsammans fér att na véar vision om att skapa méjligheter for ett battre liv.

Var féretagskultur bygger pé vért arv och
véra vdarderingar tillsammans med vart [6fte:
on fair terms. Varje dag vagleds vi av véra
vdrderingar som grundar sig i vart smaldndska
arv. | rekryteringen av nya medarbetare och

i arbetet med att forankra ett tillitsbaserat
ledarskap @r vara varderingar centrala.

Som en del i introduktionsprogrammet dker
nya medarbetare till Almhult. Dér fér de lara
sig mer om arvet frén IKEA, véra varderingar
och lara kénna sina nya kollegor.

Att samla alla medarbetare med jamna
mellanrum &r viktigt. Varannan fredag samlas
hela bolaget for att Gta frukost tillsammans pé&
respektive kontor och f& en dragning av lkano
Bostads vd kring vad som hént i verksamheten
de senaste veckorna. Varje ér samlas hela
bolaget pd Tillsammansdagarna. Under

tva dagar lar vi kdnna varandra lite mer,
arbetar med véra varderingar och firar arets
framgdngar.

46 - Ikano Bostad hallbarhetsredovisning 2025

Attraktiv arbetsgivare

Varje &r genomfér vi medarbeta-
rundersékningar. Syftet ar att f& en bdttre
forstdelse av b&de det som fungerar bra, sé
att vi vet vad vi ska fortsatta med, och vad vi
behover forbattra och agera pd. De senaste
dren har préglats av stora omstdéliningar i
organisationen. Trots det har vi lyckats halla
i etthogt engagemang och hdga nivaer for
medarbetar- och ledarskapsindex.

Strategisk kompetensférsérjning

Alla medarbetare ska kdnna att de

utvecklas under sin tid pd lkano Bostad.
Utvecklingssamtalen &r en viktig utgdngspunkt
i arbetet och under 2025 hade samtliga
medarbetare utvecklingssamtal.

For att nd vara mal och méta framtidens
utmaningar och méjligheter inom viktiga
utvecklingsomrdden som héllbarhet, digital-
isering och Al, sdkerstdller vi att vi har ratt

Trots omstdllning fort-

satt hégt medarbetar-

engagemang.
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kompetenser pd plats internt. Detta gérs
genom att arbeta med strategisk kompetens-
férsorjning som ar en integrerad del i den
arliga verksamhetsplaneringen.

Eftersom vi har féréndrat vér affarsmodell
behdver vi ocksd gora en kompetensvaxling i
organisationen. Det arbetar vi med i utvecklings-
samtalen dar vi identifierar var vi behéver
utveckla och bredda kompetensen.

Mangfald och likabehandling

Ett aktivt méngfalds- och likabehandlingsarbete
ar en nyckel till framgéng. Det handlar inte bara
om att bredda var rekryteringsbas utan ocksd
om att ta tillvara olika synsatt och erfarenheter.
Det bidrar till 6kad kompetens, kreativitet,
I6nsamhet och tillvaxt.

lkano Bostad ska vara en arbetsplats dar alla
kan vara sitt basta jag. Vi arbetar aktivt med att

skapa en kultur dar alla kdnner sig inkluderade,
sedda, respekterade och ges likvardiga
mojligheter att prestera pd& jobbet och nd sin
fulla potential.

Under 2025 har arbetet med att utveckla
rekryteringsprocessen fortsatt fér att sdker-
stdlla att alla ges samma méjligheter.

Arliga I6nekartléggningar

Genom arliga l6nekartldggningar i den svenska
verksamheten sdkerstdller vi att medarbetare

i likvardiga roller och med likvardig erfarenhet
och prestation har samma 16n. Arbetet har
resulterati att vi i princip inte har négra I6ne-
skillnader mellan kénen. Vi arbetar dven med
jamstdlldhetsperspektivet i successionsplaner-
ingen for att langsiktigt sdkerstalla en jamstalld
organisation. | Danmark dr verksamheten for
liten for att kunna gora en liknande kartladggning.
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Systematiskt arbetsmiljéarbete

Vi arbetar systematiskt med tre aspekter:

den fysiska, organisatoriska och sociala
arbetsmiljon. Malet ar att skapa ett tryggt,
sdkert och héllbart arbetsliv dar alla medar-
betare trivs, utvecklas och mér bra. Alla
medarbetare ska kénna att de ar sitt bdsta jag
for att kunna prestera bra pé jobbet. Darfér ar
det viktigt att ha kunskap om vad som gdller
och kdnna sig delaktig i att forma den dagliga
arbetsmiljon.

Halsoundersdkningar

Varje ar erbjuds alla medarbetare att géra en
hdlsoundersskning hos en extern aktor. Alla
medarbetare har ocksd maojlighet att teckna
en privat sjukvardsférsadkring som ger snabb
tillgdng till vard vid sjukdom eller skada och
kompletterar den offentliga véarden.

Detta ar en del av var évergripande
hdlsostrategi for att sakerstdalla att vi arbetar
med hdlsofrdgor pé ett strategiskt och
proaktivt satt.

Proaktivt arbete mot drog- och alkoholmissbruk

lkano Bostad dr aterigen certifierad "Proaktiv
arbetsplats” av var samarbetspartner Ljung

48 — lkano Bostad hallbarhetsredovisning 2025

& Sjoberg. Certifikatet férnyas varje ér och
gdller vart proaktiva, systematiska och ldng-
siktiga arbete med alkohol- och drogfrédgor. En
del i arbetet dr slumpvisa drogtester for bade
vdra egna medarbetare, konsulter och for vara
entreprendrer ute pd byggarbetsplatserna.

En sdker arbetsplats

Arbetet med att forhindra arbetsplatsolyckor
och férebygga fysisk och psykisk ohdlsa
pdagar hela tiden. Alla observationer, tillbud
och olyckor ska rapporteras och utredas
enligt var rutin for incidentrapportering. Det
ar viktigt att samla in kunskap om hur, var och
ndr de uppkommer for vi ska kunna férebygga
skador och andra odnskade hdndelser pd
vdra arbetsplatser. Oavsett om det dr ute i
fastighetsbestdndet, pd kontoret eller bland
vdra entreprendrer pd byggarbetsplatserna.

Ansvaret for att sdkerstdlla arbetsmiljon ska
uppfyllas av véra entreprenérer, ndgot som
kravstdlls i inkdpsavtalet. lkano Bostad ar
ytterst ansvarig for arbetsmiljon och vi har
stort fokus p& att félja upp sé att kravstdlining-
arna pé& arbetsmiljo foljs.

Om en allvarlig olycka eller ett tillbud intraffar
pd& ndgon av véra byggarbetsplatser eller om

det sker en dédsolycka i branschen genomfér
vi alltid ett sdkerhetsstopp pd alla bygg-
arbetsplatser. Sdkerhetsstoppen f6ljs upp
och atgdrder vidtas for att det som skett

inte ska handa igen.

Under 2025 genomfordes tvé sdkerhetsstopp.

B&da sdkerhetstoppen var pd grund av
dodsfall i branschen.

Visselblasning

Visselbldsarfunktionen dr en extern tjanst som
finns tillganglig for alla medarbetare, konsulter
och leverantdrer via lkano Bostads intrandt
och hemsida. En visselblasarfunktion gér det
majligt att anonymt rapportera misstanke om

allvarliga oegentligheter eller missférhallanden.

Under dret fick [kano Bostad inte in ndgra
visselblasningar.

EMI (Index Engagerade Medarbetare)
81 Sverige / 82 Danmark

Ledarskapsindex
84 Sverige / 84 Danmark

ENPS (Employee Net Promoter Score)

31 Sverige / 50 Danmark

(Har ar skalan -100 till 100 dar 20-30
anses vara ett mycket bra varde, allt dver
ar utmarkt)
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“Alla ska ha mojlighet att vara
sitt basta jag pa jobbet”

Pa Ikano Bostad ska alla kénna att de har
férutsattningar att vara sitt bésta jag pa
jobbet. Vi arbetar aktivt for att skapa en
kultur dar alla kdnner sig inkluderade,
sedda och respekterade, och dar alla ges
likvérdiga méjligheter att prestera och na
sin fulla potential och utvecklas.

Ett aktivt arbete med likabehandling och
mangfald dr en viktig nyckel till ldngsiktig
tillvéxt och vardeskapande. Arbetet
genomsyrar hela verksamheten och bidrar
till en inkluderande arbetsplats med bdattre
férutsattningar att attrahera, rekrytera,
behdlla och utveckla medarbetare med olika
erfarenheter och perspektiv.

— Arbetet med likabehandling och méngfald
bidrar till var affarsnytta och skapar varde i
verksamheten. Att alla medarbetare kdnner
att de kan vara sitt bdsta jag pé jobbet tror
jag d@r en viktig framgdéngsfaktor, bé&de for
individen och for lkano Bostads langsiktiga
vdrdeskapande och konkurrenskraft,

sdger Pirjo Unnerstad, Head of HR and
Communication pé& lkano Bostad.

Arbetet omfattar allt frdn hur vi arbetar med
var kultur och véra beteenden, till processer,
styrdokument och arbetsmiljé samt I6pande
utbildning av chefer och medarbetare.

En annan viktig del &r den arliga, lagstadgade
|6nekartldggningen. Den sdkerstdller att

likvardiga roller, kompetens, erfarenhet och
prestation vérderas lika [6nemdssigt, oavsett
kon. Tack vare ett gediget och systematiskt
arbete med att félja upp och agera pé resul-
taten fran I6nekartldggningen finns i dag inga
osakliga I6neskillnader mellan kdnen.

— Lénekartldggningen dr en del av vért
langsiktiga arbete fér att fordndra en mans-
dominerad bransch. Nyckeln till féréndring ar
att arbeta systematiskt och malinriktat, och att
etablera tydliga processer. Det skapar ocksé
forutsattningar for att hélla i arbetet 6ver

tid, séger Pirjo Unnerstad, Head of HR and
Communication pd lkano Bostad.

Pirjo Unnerstad -
Head of HR and b
Communication p&d |~
Ikano Bostad N
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Redovisningsprinciper och resultat

| den arliga hallbarhetsredovisningen beskrivs vart miljoméssiga, sociala och ekonomiska hallbarhetsarbete. | den redogérs for hur
vi arbetar for att nd vara mal och géra den forflyttning som krévs for att bidra till ett hallbart samhaille. | det har avsnittet kan du lasa
mer om rapportens omfattning, avgrdnsningar, intressentdialog och dubbla vasentlighetsanalys.
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Omfattning

lkano Bostads hallbarhetsredovisning avser
rakenskapsdret 2025 och omfattar hela
koncernens verksamhet inklusive dotterbolag,
var del i JV-bolag och Brantds Bygg om inte
annat anges. Brantds Bygg ingdr i siffrorna
fram till den 30 juni 2025 nar dotterbolaget
saldes. Ambitionen @r att ge en heltdckande
redovisning av vart hdllbarhetsarbete dar
bdade positiv och negativ utveckling framgar.
Redovisningen gors inom ramen fér de lkano
Group gemensamma omrddena Halsosam och
hallbar vardag, Klimat, natur och cirkular samt
Schysst och inkluderande.

Hallbarhetsredovisningen ar upprattad med
referens till GRI Standards 2021, inspirerad

av EU-direktivet CSRD med tillhérande ESRS
standarder samt foljer kraven for hallbar-
hetsrapportering i drsredovisningslagen i
enlighet med den dldre lydelsen som gallde
fore den 1juli 2024. Vi har valt att uppratta den
lagstadgade hdllbarhetsrapporten separat
fran forvaltningsberattelsen.

Var senaste vasentlighetsanalys dr grunden
till redovisningen och gjordes 2024. De GRI-
indikatorer som ingdr i redovisningen finns
listade i GRI-indexet pd sida 58.

Dubbel vasentlighetsanalys

Med hjalp av en dubbel vasentlighetsanalys
baserad pé kraven i CSRD har vi identifierat
vara vasentliga hdllbarhetsfrégor.

Vasentlighetsanalysen omfattar hela varde-

kedjan. Vi har identifierat de hallbarhetsfrédgor

som &r vdsentliga for oss att arbeta med och
rapportera pd utifrédn var affdr och dar var
verksamhet har stor paverkan p& omvérlden
eller dar omvarlden har stor paverkan pé var
verksamhet.

For attidentifiera vasentliga omrdden har
en beddmning utifran pdverkan, risk och

mojligheter utifrdn de Gmnen och under-dmnen

som definieras i ESRS gjorts. lkano Bostads
ordinarie riskbedémningskriterier ligger till
grund fér bedémning av pdverkan, risker
och majligheter. Riskbedémningskriterierna
omfattar sannolikhet, konsekvens, skala,

omfattning, bestdndighet och oaterstdllbarhet.

Eftersom nivan for risker och majligheter
beddms och berdknas utifran tva faktorer
medan nivan fér paverkan beddms och
beraknas utifran fyra faktorer sé anvands
tva olika tréskelvarden for att avgoéra vilka
omrdden som bedéms som vdsentliga.
Klimatférandringar (E1) beddms bade utifran
ett [dgutsldppsscenario och ett hogutslapps-
scenario. | ett Idgutsldppsscenario antas det

bli mer reglering én i ett hégutsldppsscenario.

Samtliga IRO (Paverkan, Risk och M&jlighet)
beddms pd kort (1 ar), medel (2-5 &r) och ldng
sikt (>5 ar).

Hur vi paverkar omvérlden

Affdrens positiva paverkan
Méter bostadsbehov
Samhadallsengagemang
Marksanering

Samhéllsutveckling

Affdrens negativa paverkan
Klimatpaverkan
Resursanvéndning
Farliga Gmnen
Ekostystemstdrning

Miljs Socialt Ekonomi, etik, kvalitet

Potentiellt negativ pdverkan som rér manskliga
rattigheter betraktas som faktisk negativ
péverkan (ESRS 1).

Nar risker, mojligheter och p&verkan beddmts,
analyserades bade den egna verksamheten
och vardekedjan savdl uppstroms som
nedstréms. Paverkan, risker och méjligheter
som hamnar ovanfor troskelvardena ar de
omrdaden som dr vasentliga for oss att arbeta
med och rapportera pd. Fér dessa vdsentliga
omrdaden definieras styrande dokument, mal,
mdtvdarden och atgdrdsplaner.

Hur omvérlden paverkar oss

Affarsmajligheter
Hallbart boende
Inkludering och likabehandling
Cirkulér ekonomi

Attraktiva bostadsomraden

Affarsrisker
Kompetensbrist
Arbetsmiljo & arbetsrdtt i leverantérskedjan
Klimatféréndringar

Affarsetik

For att kunna géra en bedémning av paverkan,
risker och méjligheter har vi en [6pande
intressentdialog med vara identifierade
intressenter ddr information samlas in fran ett
antal olika kdllor (se tabell s. 52).

| fyrfdltaren (ovan) presenteras lkano Bostads
dubbla vasentlighetsanalys utifrén hur vi
paverkar omvarlden (affdrens positiva
pdaverkan och affdrens negativa paverkan)
och utifrén hur omvarlden paverkar oss
(affarsmojligheter och afférsrisker).
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Intressentdialog

En bra och 6ppen dialog och samverkan med vara intressenter &r en viktig del i arbetet med att forsta och identifiera vilka aspekter som &r viktiga
for oss att arbeta med. Genom att ha en I5pande dialog med intressenterna och félja aktuell forskning pé omradet far vi inte bara information att
anvanda till hallbarhetsredovisningen utan vi bygger en grund som vart hallbarhetsarbete vilar pa. Intressentdialogen genomférs i enlighet med

GRI Standards.
Intressentgrupp Dialog i urval Exempel pé viktiga aspekter Hur viktiga aspekter hanteras
KUNDER OCH HYRESGASTER * Intressentdialog infor hdllbarhetsrapportering * Trygghet ¢ Planprocessen

* Kundundersskningar

* Kundmoten

* Hembesok

* Daglig dialog vid serviceanméiningar och under bostadsresan
* Rapporter och branschinsikter

* Fina grénomréaden

* Enkelt att géra hdllbara val i vardagen
* Bra kommunikationer

* Mobilitetstjgnster

* Enkelt att kdllsortera

* Projektering
* Workshop infér projektstart
* Miljscertifierar nya projekt

MEDARBETARE OCH POTENTIELLA MEDARBETARE

« Intressentdialog infér héllbarhetsrapportering
* Medarbetarundersskningar

» Utvecklingssamtal

* Rekryteringsprocessen

¢ Arbetsmarknadsmdssor

 Sund féretagskultur och varderingar
 Jamstdlldhet och méngfald

e Friskvard

* Kompetensutveckling

* Klimatpdaverkan

* Avfallshantering

* Materialatervinning

* Systematiskt arbetsmiljdarbete

* Kompetensutveckling

¢ lkano Group Code of Conduct

* Rese- och bilpolicy

* Plan for likabehandling

* Pension, férsakring och andra férméner
* Kollektivavtal

LEVERANTORER OCH ENTREPRENORER

* Intressentdialog infor hdllbarhetsrapportering
* Avtalsméten

* Uppstartsmaten infér projekt
 Utvecklingsprojekt

* Kontraktspartsméten

* Lagbasmoten

* Socialt och miljémassigt ansvar i leverantérskedjan
* Resurseffektivitet

* Farliga &mnen

 Avfallshantering

* Samverkan

* Kvalitetspolicy

¢ Inképsprocess

* Kravstdllning

* Uppfdljning

* Miljscertifierar nya projekt FN, ILO, Swedwatch mfl.

KOMMUNER OCH FASTIGHETSAGARE

* Intressentdialog infér hdllbarhetsrapportering
* Projektmé&ten

* Personliga méten

¢ Lépande kommunikation

* Arbetsmiljo

* Klimat och energi

* Biologisk mangfald

* Prisvart boende

* Helhetsgrepp kring stadsdelsutvecklingen

¢ Planprocessen

* Projektutvecklingen

* Dagligt arbete i fastighetsbestandet

¢ Férvaltningsmetod

* Samarbete med andra fastighetsdgare och lokalt ndringsliv

AGARE OCH STYRELSE

* Intressentdialog infér hdllbarhetsrapportering
* Personliga méten

* Styrelseméten

* Lépande dialog

* Bolags- och produktutveckling

* Klimat- och miljdarbete

* Socialt hallbarhetsarbete

* Vérdeskapande och riskhantering
* Affarsetik

* Arbetsmiljsarbete

« Strategisk utveckling

* Systematiskt arbetsmiljdarbete

* Kompetensutveckling

* Véra vérderingar och lkano Group Code of conduct

NATUREN OCH KOMMANDE GENERATIONER
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* Rapporter och branschinsikter
* NGO

* Klimatpéverkan

* Avfallshantering

* Materialdtervinning
* Farliga dmnen
 Resurseffektivitet
 Klimat och energi

* Biologisk mangfald

* Miljécertifiering av nya projekt

¢ Olika forum (Stadsbyggnadskontoret med andra byggherrar,
LFM30 etc)

* Samarbete med andra fastighetségare och lokalt néringsliv



Om lkano Bostad | Strategi |

Klimat, natur och cirkular |

Halsosam och héllbar vardag |

Omfattning — Intressentdialog — m — Medarbetare — GRI-index

Klimat

Var verksamhet ska bidra till ett Iangsiktigt vardeskapande, en héllbar och god samhélls-
utveckling och bidra till uppfyllandet av de globala utvecklingsmalen i Agenda 2030.

Klimatfardplan

Klimatfardplanen (CTP) @r en viktig del i
framdriften av vart klimatarbete. | klimatfard-
planen finns vara klimatmal pé& kort och léng
sikt tillsammans med de atgdrder som behdver
genomforas fér att néd malen.

Metodik
Klimatredovisningen dr framtagen med
stod av:
a) the GHG protocol Corporate Accounting
and Reporting Standard,

b) GHG Protocol Scope 2 Guidance, och

c) Technical Guidance for Calculating
Scope 3 Emissions.
Utover detta har dven stéd hamtats frén
Fastighetségarnas vagledning: Rapportering
av utsldpp i scope 3 for fastighetsféretag.

Operationell kontroll har tilldmpats som
konsolideringsmetod for att definiera

systemgrdnser. | praktiken innebdr det att man
stdller sig frdgan om féretaget har ndgon form
av kontroll i termer av avtal eller liknande likt
fiagrrvarme och elektricitet till sina tillgdngar
som anvdnds av andra aktorer.

Rapportering av energianvdndning och
energimix omfattar endast processer som
féretaget dger eller kontrollerar, dvs. vaxthus-
gasutsldpp som rapporterats i scope 1eller 2.

For vara nyproduktionsprojekt anvdnder vi
succesiv vinstavrdkning relaterat till produk-
tionskostnader. Syftet ar att fordela utslgppen
mellan enskilda &r for att inte erhdlla stérre
avvikelser samt enklare styra verksamheten.
Foérdelningsnyckeln som antagits baseras

pd upparbetad produktionskostnad for
respektive ar. Metoden efterliknar var
finansiella rapportering. Tillvéigagdngssdttet
ar valt utifradn att utsldppen ska redovisas
ndr de uppstar. Ingen justering har gjorts for

Schysst och inkluderande |

elektricitet, fijarrvarme, 6vriga brdnslen eller
avfall d& det antagits att dessa varit specifika
for rapporteringen.

For redovisning av avfall sa tillfaller utslGppen
frén den brannbara fraktionen aktuellt
fiagrrvarmebolag enligt GHG-protokollet.
Metodiken dverensstémmer med EU:s
ramdirektiv fér avfall samt svenska avfalls-
férordningen dar avfallsférbrénning med
effektiv energiutvinning dr att betrakta som
atervinning. F6r &tervinningsfraktionerna
tillfaller utsldppen det féretag som anvander
det dtervunna materialet, enligt “the Recycled
Content Method.”

| Sverige stdller lagen i nuldget endast krav
pd klimatdeklaration av byggskedet. Som
komplement till det genomfér vi dven klimat-
berdkningar for att identifiera vilka dtgérder
som ska prioriteras fér att minska klimat-
pdverkan under byggskedet.

Redovisningsprinciper och resultat [l Bolagsstyrning

Klimatberdkningar av byggnadernas
driftskede tas fram f6r nya projekt. | Danmark
gors en klimatberdkning fér hela byggnadens
livscykel, berdknad till 50 &r. Berdkningen f6ljs
upp under hela projektets gang.

Infoér renoveringsprojekt tas klimatdeklara-
tioner fram. Nyckeltal frén berdkningarna
anvdnds till att berdkna klimatpéverkan fran
vara andra underhdllsprojekt i ldgenheterna.
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GHG-protokoll

Véxthusgasutslapp (tonCO,e)

Scope 1

- varav bransle

w

- vara kdldmedia

N

- 8vrig férbrukning

Scope 2 - platsbaserat

- varav figrrvérme

- varav elektricitet

- 6vrig férbrukning

[

Scope 2 - marknadsbaserat

- varayv fiégrrvérme

- varav elektricitet

N

- Bvrig férbrukning

Scope 3

1. Inkdpta varor och tjénster

2. Kapitalvaror

=
o

3.Brdnsle- och energirelaterade verksamheter

(ingdr inte i scope 1eller scope 2)

4. Transport och distribution i tidigareled _____

5. Avfall genererat i verksamheter

6. Tjénsteresorverksamheter
(ingér inte i scope 1 eller scope 2)

7. Anstdlldas pendling

8.Tillgéngar som leasas i tidigare led
1. Anvéndning av sélda produkter

12. Slutbehandling av sélda produkter

13. Tillgédngar som leasas i senare led

Totala utslépp av véxthusgaser
(platsbaserade)

Totala utslépp av véxthusgaser
(marknadsbaserade)
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Klimatpaverkan enligt GHG-protokollet

lkano Bostads vaxthusgasutslapp for scope 1 och scope 2 kommer huvudsakligen fran inkdpt energi
till fastigheterna i vér fastighetsportfolj. Utslapp uppstér Gven frén brénsleférbrukning i egendigda
fordon samt hantering av kéldmedia. Inom scope 3 inkluderas samtliga indirekta utsldpp kopplade
till var verksamhet, béde uppstréoms och nedstréms i vardekedjan. De mest utslGppsintensiva kate-
gorierna dr kapitalvaror och anvéndning av sélda produkter, tvd omréden som direkt kan kopplas
till véra nybyggnadsprojekt. Darutover bidrar dven kategorier som inkdp av varor och tjénster,
avfallshantering, tjdnsteresor, medarbetarnas pendling samt hyresgdsternas férbrukning till

lkano Bostads totala klimatpdverkan.

Okade utslapp 2025

Under 2025 6kade klimatavtrycket frén verksamheten markant jamfért med féregéende ér. Okningen
beror pd att det startats fler nyproduktionsprojekt under 2025 och utsléppen aterfinns framforallt i
Scope 3-kategorierna 3.1, 3.2, 3.4, 3.8, 3.11 och 3.12 som &r direkt kopplade till nyproduktion. Tillsammans
star de for en ackumulerad utslGppsdkning pd 4 647 ton CO,e jamfért med 2024. Det totala klimat-
avtrycket i samtliga scope landar p& en 6kning av klimatavtrycket med 3 657 ton for 2025, vilket
beror pd en minskad energianvandning i verksamheten i scope 1 och 2.

Minskad utslappsintensitet

Trots ett okat klimatavtryck har utslGgppsintensiteten minskat. Utsldppen per byggd och forvaltad
kvadratmeter ar lagre for 2025 jamfort med 2024. Den minskade utslGppsintensiteten har uppnatts
tack vare ett fokuserat arbete med att minska energianvdndningen i vart fastighetsbesténd och ett
minskat klimatavtryck i nyproduktionen.



Om Ikano Bostad | Strategi | Klimat, natur och cirkuldr | Hdlsosam och hallbar vardag | Schysst och inkluderande | RO el | Bolagsstyrning

Dubbelvasentlighetsanalys — Intressentdialog — m — Medarbetare — GRI-index

Energianvé@ndning - Vdarme och vatten Energianvandning - El Energianvandning - Brénsle
Méngd och andel fossilfri energi (MWh, %) Mé&ngd och andel fossilfri el (MWh, %) Méngd och andel fossilfri el (MWh, %)
Avser hela lkano Bostads verksamhet Avser hela lkano Bostads verksamhet Avser hela lkano Bostads verksamhet
80000 — 40000 — 2000 —
—2301
1500 —
—1999
—139
60000 — 20000 — —155 1 —
97.% 000
74385
97 % .
64637 99 % 99 % 746
20869 20083 500 —
489
20 % 20 %
40 000 0 0 L 25 191
2024 2025 2024 2025 2024 2025
Fossil Varme/Vatten . Fossilfri Varme/Vatten Fossil El . Fossilfri EI Fossil Bransle . Fossilfri Bransle
Avfallshantering projektutveckling Klimatavtryck hyresfastigheter Férdelning av Klimatavtryck hyresfastigheter 2025
Utslapp kg CO,e per kvm Atemp Méngd och andel fossilfri el (MWh, %)
2023 2024* 2025 Inkl. el, fiarrvérme och brénslen fér hyresrétter i Sverige. Avser hela lkano Bostads verksamhet

1%
pd
Sorterat fér materialdtervinning 80 — . Fjéirrvéirme
W
Vatten

Deponi 1% 2% 3%

70
Brananr‘ -

6,0

. 26 kg 30 kg 26 kg

Total méngd avfall . /BTA JBTA JBTA

12025 drs siffror ingdr 11 projekt som pégick under 2025.
Ikano Bolig och Brantés byggs avfallshantering ingar inte i siffrorna.

Bransle

50

2022 2023 2024 2025

*Pa grund av ett réknefel har avfallssiffrorna for 2024 réknats om.
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Medarbetare

Resultatet fér medarbetarsiffrorna for 2025 praglas av att vi salde det heldgda
dotterbolaget Brantas Bygg. Vi har valt att inte ta med dem i siffrorna fér 2025.
Det, tillsammans med den omorganisering och neddragning som gjordes
2023/2024, gor att siffrorna skiljer sig kraftigt med jamférande ar.

Under 2025 salde vi vart heldgda entreprenad-
bolag Brantds Bygg som ett led i strategin att
fokusera pa fastighetsaffaren och 6vergdngen
till en tydligare byggherreorganisation.
Tillsammans med omorganiseringen och
neddragningen som genomfdrdes 2023/2024
prdaglar det utfallet for medarbetarsiffrorna for
rakenskapsdrets 2025.

Personalomsattning

Neddragningen innebar ett stort antal ofrivil-
liga avgdngar, det vill séga medarbetare som
blivit uppsagda pd grund av arbetsbrist.

For att fa en mer nyanserad bild av var personal-
omsdattning har vi valt att dela upp den pd
ofrivillig och frivilliga avgéngar och hur den
pdverkar personalomsattningen.
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Ofrivilliga avgdngar = medarbetare som
blivit uppsagda pd& grund av arbetsbrist.
Frivilliga avgangar = egna uppsdgningar
och pensionsavgdngar.

For rakenskapsaret 2024 bytte vi modell for

hur vi rgknar fram personalomsdattning.
Tidigare har vi anvdnt oss av modellen "Ldgsta
antalet tilltradden eller avgdngar delat med
genomsnittliga antal anstdllda under perioden™
For rakenskapsdret 2024 anvdnde vi oss istdllet
av modellen "Antal avgdngar under perioden
delat med genomsnittligt antal anstdllda under
perioden”. Detta for att fd en mer rattvisande
bild av personalomsdttningen. Fér 2025 ars
siffror har vi fortsatt enligt samma modell.

Redovisningsprinciper och resultat [l Bolagsstyrning




Om lkano Bostad

Dubbelvasentlighetsanalys — Intressentdialog — Klimat — =

Antal medarbetare per 31 december*

Strategi

Klimat, natur och cirkulér | Hdlsosam och héllbar vardag

GRI-index

Olyckor och tillbud*

| Schysstochinkluderande | RN taT Tt el | Bolagsstyrning

Totalt antal anstdllda

Heltd —
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2023
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2023

Antal nyrekryterade kvinnliga o
N . 5%
tjénstemdn under dret
Antal kvinnliga chefer
med personalansvar

Antal medarbetare
med utléndsk bakgrund

* I siffrorna ingér inte det heldgda dotterbolaget Brantas Bygg som vi sélde under 2025, de var vid tidpunkten fér férsdljning 54 medarbetare.
**Brantds Bygg AB och Ikano Bolig har inga méngfaldsmél och ingér dérmed inte i rapporteringen.
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GRI-index

Uttalande om anvéndning lkano Bostads hallbarhetsredovisning ar uppréttad med referens till GRI Standards och avser perioden 1januari-31 december 2025.

Miljsindikatorer

Siffrorna avser kdpt energi till verksamheten fér uppvarmning och varmvatten, kyla, fastighetsel,

GRI302 Energi 2016 302-1Energianvéindning inom organisationen byggel och bransle fér resor, transporter och till maskiner. Faktiska inkép, ej normaldrskorrigerade. RESIES
302-4 Minskad energianvéndning Vi hgrunf:ier 2025 rTunskutAvcr energianvandning i fastlghgtsbestc{ndetifrquorallt genom: energ|effektlwserlngsprolek?. driftoptimering, 28-31,55
och intelligent styrning av inomhustemperaturen samt att vi under dret fovarvat nya fastigheter byggda med bra energiprestanda.
Avser véxthusgasutslépp frén inkdpta brénslen som férbrukats i maskiner och/eller fordon dér lkano Bostad har finansiell kontroll. Berékningarna baseras pé
GRI 305 Utslépp 2016 305-1Direkta utslépp av vaxthusgaser (Scope 1) emissionsfaktorer fran Energimyndigheten, DEFRA, IVL samt p& miljévérden fran leverantsrer. Inkluderar ven utslépp fréin kéldmedier som har anvénts och fyllts 28-31,54
pé&ivara fastigheter och kontor. Dessa beréikningar utgér frén emissionsfaktorer frén IVL och Naturvérdsverket.
Avser vaxthusgasutsldpp fran képt energi, el, véirme och kyla, fér byggarbetsplatser, fastigheter och lokaler dér Ikano Bostad har finansiell kontroll. El: Utslépps-
052 el e e e s (e 2) faktorn har justerats utifréin elens ursprung. Utsldppen redovisas under scope 2 eller scope 3 beroende pé om de uppstar vid anvéndning alternativt vid produktion 28-31,54

och transport. Ficrrvarme: Utslappsfaktorerna for fiérrvarme har samlats in frén Energiféretagens databas "Fjérrvéirmens lokala miljgvérden”. Aven hér redovisas
utsldppen under scope 2 eller scope 3 beroende pd om de uppstdr vid anvdndning alternativt vid produktion och transport.

Avser vaxthusgasutslapp frén byggnation, sésom byggmaterial, transporter och spill, inkdp av varor, avfall, anstélldas pendling, tjansteresor samt ROT-projekt som
pagatt under éret. Aven indirekta livscykelutslépp kopplade till energiproduktion och bréinslen redovisas som scope 3-utslépp. Anstalldas pendling baseras pé resultat
fréin en resevaneundersskning. Utslépp frén bade pendling och tjiénsteresor har berdknats med emissionsfaktorer frdn NTM och Trafikverket. Avfall har beréknats med
305-3 Andra indirekta utsléipp av vaxthusgaser (Scope 3) hjéilp av faktorer fréin DEFRA. Képta varor, inklusive kontorsinredning och elektronik, har beréknats utifrén miljdvarudeklarationer (EPD:er) samt generiska vérden fran 28-31,54
Inrego och IVL. Fér projektrelaterade aktiviteter anvénds klimatberékningar enligt LFM30s metod och avgrdnsning. Utsldppen beréknas utifén bygglovshandling och
EPD:er och schabloner frén bla BM och IVL anvénds. Utsldppen delas upp per produktionsdr utifréin en ekonomisk upparbetningsgrad. Aktivitetsdata s& som energi, el,
bransle och avfall anvands for faktiskt ar och ersétter A5 i klimatberdkningen.

Avfallsstatistiken avser projektutveckling i Sverige. Danmark, Brantds bygg, fastighetsbestéandet samt kontoren ingar ej. Uppfdljningen

avser avfall som uppkommit under dret. Kg avfall per BTA &r raknat mot ekonomisk upparbetsningsgrad av BTA under 2025. B

GRI 306 Avfall 2020 306-3 Genererat avfall

GRI 308 Leverantsrsbeddémning miljé 2016 308-1Nya leverantdrer som utvarderats utifrén miljiskrav 40-42

Sociala indikatorer
GRI401 Anstdllda 2016 401-1Nyanstdliningar och personalomsattning Redovisas inte per region. 57

403-7 Forebyggande och begrénsning av negativ
péverkan p& hdlsa och sakerhet i arbetet som Gr direkt 48,57
kopplad till afférsrelationer

GRI 403 Arbetsrelaterad
hélsa och sakerhet 2018

404-3 Andelen anstdlida som fér regelbunden

CRIADS Uivedding echuislihilig 20 utvdrdering av sin prestation och karriérutveckling

Samtliga medarbetare hade utvecklingssamtal under 2025. 58

| Ikano Bostads ledningsgrupp &r 0 (0) personer under 30 ér, 1(2) personer mellan 30—50 ér och 7 (6) personer

GRI 405 Mangfald och likabehandling 2016 405-1Mangfald i styrelse och ledning och bland anstéllda Sver 50 ér. | Ikano Bostads styrelse &r 0 (0) personer under 30 ér. 1(1) mellan 30-50 &r och 8 (8) dver 50 . 58,62

GRI 413 Lokalsamhdillet 2016 413-'_I_Ve|tksc|mheter med lokalt sthdll§engogemqng, 44-45
bedémningar av pdverkan och utvecklingsprogram

GRI 414 Leverantérsbedémning socialt 2016 414-1 Andelen nya leverantdrer som utvérderats utifrén 40-42

sociala kriterier
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ENKEL OCH
HALLBAR
VARDAG

Hallbarhetsstyrning

Var verksamhet ska bidra till ett langsiktigt vardeskapande, en héllbar och god samhéllsutveckling
och bidra till uppfyllandet av de globala utvecklingsmélen i Agenda 2030.

Hallbarhetsarbetet dr en viktig del genom
hela vardekedjan och prioriteras utifrén var
var paverkan pa samhdallet, ménniskan och
miljon &r som stérst. Genom drliga bolags-
overgripande verksamhetsplaner och mal
tas riktningen for hallbarhetsarbete vidare
utiorganisationen.

Organisation

lkano Bostads styrelse ar ytterst ansvarig

for bolagets hallbarhetsarbete. Styrelsen
fattar de strategiska besluten och féljer upp
hur arbetet gér. | styrelsen finns ett utskott i
form av en hdllbarhetskommitté. Kommittén
ar en del av styrelsens arbete och bestar av
representanter fran bdade styrelsen och lkano
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Bostad. Hallbarhetskommittén har en for-
beredande och rddgivande roll i lkano
Bostads hallbarhetsarbete.

lkano Bostads ledningsgrupp &r ansvarig

for utforandet av hdllbarhetsarbetet och
sdkerstdaller att synergieffekterna tas tillvara,
malkonflikter reds ut och att frdgor som berér
hela bolaget drivs framat.

Hallbarhetsarbetet utgar dven fran lkano
Groups koncerngemensamma hallbarhets-
strategi med fokusomrddena hélsosam och
hallbar vardag, klimat, natur och cirkular samt
schysst och inkluderande.

Vart Satt Att Arbeta

Vart ledningssystem VSAA (Vart Satt Att
Arbeta), beskriver hur var organisation ar
uppbyggd och hur vi planerar, styr, leder

och féljer upp verksamheten. Genom att vi
beskriver verksamheten i processer skapas en
forstdelse for hur organisationens olika delar
samverkar och arbetar fér att nd uppsatta mal.

Ledningssystemet utgdr fran kraven i ISO 9001
(kvalitetsledning), ISO 14001 (miljsledning) och
ISO 45001 (arbetsmiljdledning).

Styrande policyer och dokument

Hallbarhetspolicy
Arbetsmiljépolicy
Kvalitetspolicy
Likabehandlingsplan

lkano Group Code of Conduct
lkano Parterskapspolicy

lkano Group Donation & Community
Impact Policy

lkano Group Fraud Prevention
Measures Policy

Visselblasarpolicy

Droger och missbruk - policy

Resepolicy
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Styrelse och ledningsgrupp

Ikano Bostads styrelse Ikano Bostads ledningsgrupp

Mats Hakansson Yohann Adolphe Marie Gallstad Asa Hedenberg Mats Johansson Carola Lavén Roger Johansson Christian Mariager Mikael Hallengren
Styrelsens ordférande, Styrelseledamot, Styrelseledamot, Styrelseledamot, Styrelseledamot VD CFO Chef Fastigheter Sverige Chef Nya bostader
Senior Advisor CFO Ikano Group kommunikationschef Interimskonsult Sverige
lkano Group lkano Group

T
( 4
\
/
o/
!
| d &
Daniel Skoghall Lars Thorsén Anna Gerdtsson Inka Rask René Brandt Joakim Lindholm Per Léfgren Pirjo Unnerstad
Styrelseledamot Styrelseledamot, Lindstrand Suppleant Chef Bolig Danmark Chef Transaktion Chef Affarsstéd Chef HR och
VD Ikano Group Styrelseledamot, arbetstagarrepresentant Kommunikation
arbetstagarrepresentant, Ingka AB

financial controller
lkano Bostad
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Strategi

Klimat, natur och cirkulér | Hdlsosam och héllbar vardag | Schysstochinkluderande | Redovisningsprinciper ochresultat | [EEr Tl

Hallbarhetsstyrning — Hallbarhetsstyrning —

Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till bolagsstdmman i lkano Bostad AB org. nr 556289-0961

Uppdrag och ansvarsférdelning
Det dr styrelsen som har ansvaret for hdllbarhetsrapporten for ar 2025 och fér att den ér upprdattad i enlighet med
drsredovisningslagen i enlighet med den dldre lydelsen som gdillde fére den 1juli 2024.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
héllbarhetsrapporten. Detta innebdr att vér granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och
en vasentligt mindre omfattning jamfoért med den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillréicklig
grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprdttats.

Stockholm den 7 maj 2026
KPMG AB

Peter Dahllof
Auktoriserad revisor
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